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1. Uvod

Ova studija se fokusira na kriticnu temu koja brine kreatore politike poslednjih godina na Kos-
ovu - neuskladenost vestina sa potrebama trzista rada. Razni dokumenti i izveStaji o strateSkom
ekonomskom razvoju pokazuju potrebu za kvalifikovanim radnicima kao podrska ekonomskom rastu
i razvoju. “Nacionalna strategija razvoja (NSR) 2016-2021 * navodi da uskladivanje vestina stec¢enih
u obrazovanju sa onim koje zahteva trZiSte rada olakSava otvaranje novih radnih mesta i promovise
ekonomski rast (VK 2016). To potvrduje i nedavni program “Kosovske ekonomske reforme (2019-
2021)"?, koji je identifikovao neuskladenost izmedu obrazovanja (univerzitetskog i struc¢nog) i trzista
rada, kao glavnih prepreka razvoju, zapos$ljavanju i inovacijama (KK 2019). Izvestaj EU (2019)° 3
takode pokazuje da je Kosovo malo napredovalo u poboljSanju kvaliteta obrazovanja i prevazilazen-
ju nedostatka vestina na trziStu rada. Upravo zato, pojavila se potreba za identifikovanjem potreba
trzista rada za kvalifikovanim radnicima.

Nedostatak veStina ima posledice ne samo na domace privatne kompanije, ve¢ i na strane
direktne investicije. Nedavno usporavanje SDI na Kosovu povezano je sa opStom percepcijom situ-
acije u zemlji, problemima sa snabdevanjem elektricnom energijom za proizvodnju, birokratijom i
sprovodenjem zakona u odrzavanju poslovnih ugovora, itd., ali je pod velikim uticajem d nedostatka
i ponude kvalifikovane radne snage.* Znacaj privlacenja direktnih stranih ulaganja takode moZze
uticati na stvaranje povratnih veza sa lokalnim dobavljaima, koji zauzvrat moraju imati pristup
kvalifikovanoj radnoj snazi kako bi ispunili standard.

Ocigledno su politiCke inicijative za smanjenje jaza u veStinama veoma vazne za poveCanje
konkurentnosti na Kosovu, u svetlu brzih promena na trzistu rada, globalizacije, migracije radne
snage i demografskih promena. Na Kosovu, kao i u drugim zemljama, globalni prioritet je sada po-
jednostavljivanje profesionalnih kvalifikacija i veStina kako bi se radnicima obezbedili bolji rezultati
u pogledu zaposlenosti, i poveéanje produktivnosti i konkurentnosti privrede “(ILO 2018)°

Da bi se ublaZio nedostatak profesionalnih vestina, svrha ovog izveStaja je procena trenutnih
mogucnosti trziSta rada na Kosovu. PoCinje Sirokom analizom demografske i ekonomske pozadine,
i trZziSta rada kako bi se olakSao izbor prioritetnih ekonomskih sektora sa najve¢im potencijalom za
otvaranje novih radnih mesta. Imajuci ovo na umu, Sira analiza svih ekonomskih sektora suZena je
na detaljniju analizu Getiri sektora predloZena za intervenciju: poljoprivreda, prerada hrane, industri-
ja | proizvodnja, kao i snabdevanje energijom i elektricnom energijom.

Cetvrti moguci sektor, snabdevanje energijom i elektricnom energijom, dosao je tokom intervjua

1. Nacionalna strategija za razvoj 2016 - 2021, (http://www.kryeministri-ks.net/repository/docs/Nation-
al_Development_Strategy 2016-2021 ENG.pdf

2. Program ekonomske reforme 2019-2021, (https://mf.rks-gov.net/desk/inc/media/4FC-
9C8D0-8ADF-4DD1-97B8-BB2DD36150C3.pdf)

3. lIzvestaj o progresu EU: Izvestaj za Kosovo* 2019 (https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/
sites/near/files/20190529-kosovo-report.pdf)

4. Intervijui sa udruZenjima poslodavaca

5. https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/meetingdocument/

wcms_636052.pdf
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i terenskih sastanaka sa zainteresovanim stranama, kao i prioritet Vlade Kosova, kao Sto je pred-
stavljeno u strateSkom dokumentu o razvoju. lzvestaj se zasniva na primarnom istrazivanju sprove-
denom tokom juna i jula 2019. godine koje je procenilo trenutne potrebe trzista rada u privatnom
sektoru i identifikovalo odstupanja u veStinama.

Istrazivanje je obuhvatilo tri komponente, ukljucujuci () desk istrazivanje i analizu sekund-
arnih izvora, (Il) kvalitativno terensko istrazivanje zasnovano na intervjuima sa zainteresovanim
stranama i stanje / analiza potreba zainteresovanih strana, (lll) prikupljanje podataka na nivou
preduzeca kroz anketne upitnike i analizu podataka ankete, koja se koristi za identifikovanje vestina
potrebnih na trziStu rada, u odabranim sektorima iz desk istrazivanja i analize. IstraZivanje daje pre-
gled problema u nedostatku vestina sa kojima se kompanije suoCavaju, kao i akcija koje preduzima-
ju da bi ih resili. Daju jedinstvenu perspektivu vestina, zajedno sa ostalim informacijama o trzistu
rada, na osnovu njihovih sekundarnih podataka. Kao Sto je primeceno u projektu ALLED 1, postoji
potreba za predvidanjem potreba za vesStinama koje ¢e predstavljati osnovu za bolje planiranje u
institucijama obrazovanja i obuke (ALLED 2015). Predvidanja data u ovom istraZivanju omogucavaju
kreatorima politika da blagovremeno donose odluke.

Ovaj izvestaj je strukturiran na sledeéi nacin: Odeljak 2 daje pregled metodologije koja se ko-
risti za sprovodenje studije. Tri glavhe komponente su detaljno opisane: intervjui, analiza admin-
istrativnih podataka i analiza drzavnih izveStaja, anketa sa poslodavcima. Odeljak 3 daje pregled
demografskih, ekonomskih i trendova na trziStu rada na Kosovu. Odeljak 4 razmatra kvalitativhe
intervjue, analizu i odabir prioritetnih sektora. Odeljak 5 prikazuje analizu podataka iz ankete poslo-
davaca. Na kraju, odeljak 6 donosi zakljucke i daje preporuke za sledecée korake.

2. Metodologija

Pristup primene zasnovan je na tri komponente, ukljucujuci (I) desk istrazivanje i sekundarnu
analizu resursa, (Il) kvalitativno terensko istrazivanje zasnovano na intervjuima sa zainteresovanim
stranama, i stanje / analiza zainteresovanih strana, (lll) kompanije na nivou prikupljanja podataka
putem anketnih upitnika i analiza anketnih podataka koji se koriste za identifikovanje vestina potreb-
nih na trziStu rada u odabranim sektorima.

2.1. Desk istrazivanje /kancelarijsko istrazivanje

Kancelarijsko istrazivanje obuhvatalo je glavne aktivnosti, ukljuéujuci pregled literature, pregled
sekundarnih podataka, projektne dokumente, prethodne procene i ankete trziSta rada i analizu stanja
zasnovanu na kvantitativnim informacijama. Prvo je pregledana literatura o trendovima na trziStu rada i
neuskladenost vestina, ali sa posebnim fokusom na identifikovanju prioritetnih sektora. Pregled naciona-
Inih strateskih dokumenata, kao Sto su “Nacionalna razvojna strategija”, “Agenda ekonomskih reformi”,
dokumenti o konkurentnosti i sektorskim strategijjama (IKT, sektor prerade drveta), "Kosovska strategijja
za inovacije i preduzetniStvo”, “Okvir mudre specijalizacije”, KESP izvestaj. Konsultovane su EU, i druge
studije trziSta rada, kako bi se prikazao saZetak trendova na trziStu rada (vidi Aneks 1 za referentnu listu).
Istrazivacki tim prosirio je polje analize drugim studijama i anketama koje su sprovodile razne institucije
/ organizacije u oblasti procene vestina na trziStu rada. Ove vazne studije su pazljivo pregledane kako
bi se stvorio analiticki i metodoloski pristup trenutne studije i kako bi se osiguralo da se najrelevantnija
metodologija koristi za istraZivanje trziSta rada i za analizu potreba za veStinama na Kosovu.
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Drugo, analiza stanja se koristi kao prvi korak u procesu istrazivanja, jer trenutnu situaciju
treba proceniti kao moguénost i kao preporuke za buduénost. Analiza situacije pruZila je kvantita-
tivne informacije o najnovijim trendovima na trzistu rada na Kosovu. Sekundarni podaci i postoje¢a
istrazivanja koriste se za dobijanje novih informacija o trenutnim kretanjima na trziStu rada, koris-
teCi demografski okvir; indikatore ekonomske aktivnosti (Anketa o trziStu rada - trenutno stanje i
nezaposlenost); makroekonomski pokazatelji. PostojeCe ankete i izvori podataka koriSéeni su za
predvidanje potreba za veStinama na trziStu rada, ukljucujuéi podatke podeljene po rodu i margin-
alizovanim grupama, kao Sto su osobe sa invaliditetom i manjinske grupe. Posebna paznja posvece-
na je izradi kvantitativnih informacija o pokazateljima ekonomske aktivnosti kod marginalizovanih
grupa (npr. Zzene i osobe sa invaliditetom, manjine), kao i o preprekama sa kojima se suocCavaju pri
ulasku na trziste rada.

Pregled literature, kancelarijsko istrazivanje i kvantitativha analiza postojecih izvora podataka
doprineli su identifikaciji prioritetnih sektora kao pokretaca ekonomskog razvoja i stvaranja mo-
gucénosti za zaposlenje, kao i predvidanja potreba za buduc¢im veStinama / kompetencijama. Pored
toga, ukljucena su i mnoga pitanja - rod, socijalna inkluzija i Zivotna sredina. Analiza je takode
doprinela pregledu kretanja na trZiStu rada u vremenskom kontekstu, uzimajuéi u obzir tri specific-
na vremenska razmaka, kratkorocCni (naredne 1-2 godine), srednjorocni (3-5 godina u doglednoj
buduénosti) i dugoroéni rok (5+ godina). Beleske sa intervjua unete su u kvalitativhu bazu podataka
istrazivaCkog materijala. Baza podataka je analizirana pomoc¢u SPSS / STATA ili Excel-a, kako smo
smatrali prikladnim, §to je istrazivackom timu omogucilo da napravi tabele preseka za odredene
sektore i grupe.

2.2. Intervjui sa klju¢nim zainteresovanim stranama

Pored analize sekundarnih podataka i pregleda kljucnih strateskih razvojnih dokumenata, ter-
enski rad je izveden u drugoj fazi projekta. Tacnije, obuhvatio je polustrukturirane intervjue sa kl-
jucnim zainteresovanim stranama u svakom prioritetnom sektoru. Na osnovu prethodnog projekta
ALLED 1, koji je identifikovao poljoprivredu, preradu hrane i mehatroniku kao prioritetne sektore,
sproveli smo dodatne analize i intervjue kako bismo potvrdili vaznost ovih sektora i ukljucivanje
dodatnog sektora. Radedi to, tim je identifikovao zainteresovane strane na svim nivoima u vladi,
agencijama i drugim kljuénim zainteresovanim stranama, kao $to su poslodavci u privatnom sekto-
ru, poslovna udruZenja, alumni, profesionalne Skole, VTC, visokoSkolske ustanove, relevantna vladi-
na ministarstva i agencije. Poseban fokus intervjua bio je na pregledu vestina potrebnih na trzistu
rada, sa posebnim interesovanjem za analizu trenutnih trendova na trziStu rada, i buduce dinamike,
kako bi se doslo do relevantnih potreba za trziSte rada. Intervjui su takode omogudili istrazivackom
timu da popuni sve praznine u pregledu sprovedenom u komponenti istrazivackog dela desk is-
trazivanja.

Druga grupa zainteresovanih strana obuhvatala je privatni sektor, ukljucujuci vlasnike ili me-
nadzere u odabranim prioritetnim sektorima. Takode smo identifikovali fokus grupu vlasnika / me-
nadzera u svakom identifikovanom prioritetnom sektoru. Svrha ove grupe intervjua bila je da se
stekne kvalitativno razumevanje sadasnjih i buduéih trendova na trziStu rada. Intervjui sa kom-
panijama posebno su istrazivali planove Sirenja kompanija i njihove buduce potrebe za odredenim
vestinama i kompetencijama. Isti pristup je koriSéen sa grupom diplomaca u odabranim sektorima,
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omogucavajuci istrazivaCkom timu da predstavi prioritetne sektore. Intervjui sa bivS§im diplomcima
omogucili su procenu relevantnosti sticanja vestina / kompetencija u odnosu na njihovo trenutno
zaposlenje.

2.3. Anketa poslodavaca

Na osnovu istrazivanja i analize situacije, kao i intervjua sa kljuénim zainteresovanim strana-
ma, odabrani su prioritetni sektori za dalje istrazivanje. Prethodni izvestaj ALLED | identifikovao je
mehatroniku, poljoprivredu i preradu hrane kao prioritetne sektore. Predlozena anketa trzista rada
obuhvatila je ove sektore, a na osnovu analize dodata su jo$ dva sektora. Podaci prikupljeni od kom-
panija u tim sektorima koji su odabrani putem standardnog upitnika, prosledeni su menadzerima
ili vlasnicima kompanija u direktnim sastancima ili u pisanoj formi. Uzorak je nasumicno izabran iz
registra Agencije za registraciju preduzeca u ovim sektorima koriste¢i NACE Rev. 2 za identifikovanje
prioritetnih sektora odabranih za analizu situacije. Okvir uzorka ukljucuje ukupan broj preduzeca
u odredenom sektoru, koji je koriSéen za slucajni uzorak. Uzorak je obuhvatio 300 kompanija.
Zatim su odabrane ISCO-08 grupe zanimanja skicirane za svaku industriju, Sto je omogucilo analizu
na osnovu zanimanja i kvalifikacija.® Kao sto je predloZzeno u ADA | (2018)” Vodicu za korisnike za
sprovodenje Ankete o kompetencijama poslodavaca”, tim razume da ¢e odredene profesije raditi
samo na nivou malih grupa profesija ISCO klasifikacije, Sto je nivo izveStavanja u Anketi o radnoj
snazi. Stoga smo, u skladu sa ovim priru¢nikom, uspeli da dobijemo informacije o grupi zanimanja u
manjinskoj grupi. Prilikom odabira uzorka, moramo se pobrinuti da nase firme zapoSljavaju radnike
u oblasti naSe profesije/ nasih profila, a to je omoguéeno konsultacijama sa poreskim vlastima i
udruZenjima poslodavaca. PredloZena veli¢ina uzorka bila je do 100 potpisa za svaki prioritetni sek-
tor u zavisnosti od okvira uzoroka.

U upitnicima su prikupljeni podaci o pet tema na sledeci nacin:

i. Karakteristike preduzeca,njegova veliina, starost zaposlenih, ekonomska aktivnost, prodaja,
obrazovanje i veStine radnika, uklju¢ujuci informacije o izabranoj profesiji (broj zaposlenih i rod-
na struktura zaposlenih, godine u obrazovanju, osetljive grupe).

ii. Informacije u vezi sa obukom i obrazovanjem, kao i praksa poslodavaca da odreduju neophodne
vestina i kao | potrebu za obukom zaposlenih.

iii. Potrebne vestine za odredeno zanimanje. U skladu sa literaturom, ukljucili smo upotrebu ot-
vorenih pitanja gde ispitanici rangiraju do pet relevantnih zadataka i veStina da bi postigli
oCekivane rezultate u radu.

iv. Stavovi poslodavaca i procena: da li se odabrane vestine sticu u Skoli ili na radnom mestu i
njihova relevantnost u buduénosti. Pored toga, poslodavci su pruZili informacije i izrazili svoja

6. Zanimanje je jedan od najsli¢nijih poslova, koji definiSe skup zadataka koje mozZe da obavija jedan
zaposleni. U tekstu ¢emo zbog jednostavnosti Koristiti izraz ,posao”, a ne ,profesija“. Kada govorimo o
Lprofesiji, mislimo na osobu koja ima tu profesiju, a kada govorimo o ,poslu®, misli se na poslu u firmi
(pogledajte ADA, str. 4) Korisni¢ki vodic¢ za sprovodenje ankete o kompetenciji poslodavaca http://www.
alledkosovo.com/publications/download/3-Udh%C3%ABzues-dhe-sigurimi-i-cil%C3%ABsis %C3%AB/Ud-

hezues-per-zbatimin-e-anketes-me-punedhenes.pdf
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ocekivanja u pogledu novih potreba za veStinama i mera koje su preduzete od preduzeéa da bi
vestine bile postignute.

v. Buduéi planovi za Sirenje poslovanja u kratkom roku (naredne 1-2 godine), srednjoroénom (3-5
godina) i dugorocnom (5+ godina) vezane su za odredene vestine i profesije - kao Sto su pre-
duzeca u reorganizacijama, inovacije i investicije. i uticaj na odgovarajucu profesionalnu grupu.

3. Opste informacije o ekonomiji i trzistu rada

U ovom odeljku smo razumotrili demografske karakteristike, trenutni makroekonomski okvir,
trendove na trziStu rada i sektore koji imaju potencijal pri zapoSljavanju i za buduci ekonomski rast.
Ovo omogucava pripremu za bolje razumevanje potreba trziSta rada i osmisljavanje mera politika
koje ¢e se baviti tim potrebama ako su one kljuéne za rast privatnog sektora.

3.1. Opsti ekonomski razvoj

Kosovski BDP po glavi stanovnika je najnizi u regionu, sa nominalnim iznosom od 3.566 evra u
2017. godini, Sto je oko 26,3% proseka EU (regionalni prosek je 4.853 evra) (EU 2019). Ekonomska
aktivnost neprekidno raste od 2015. godine, ali je ogranic¢ena malom proizvodnom bazom i znatnom
neiskoriSéenoScu radne snage. Realni rast BDP-a dostigao je 3,9% u 2018. godini (Centralna ban-
ka Kosova, 2019). Poslednjih godina ekonomiju vode javne investicije u infrastrukturu i potrosnju
(potonja se finansira iz brojnih doznaka iz inostranstva i snaznog rasta zarada i kreditne vrednosti).

U pogledu privatnog sektora, Kosovo je znacajno poboljSalo svoja pravila poslovanja, Sto dokazuje
kontinuirano poboljSanje lakoce poslovanja, priblizavanje granici najboljih svetskih praksi u poslovnoj
regulativi Svetske banke 2019). Izvestaj Doing Business pokazuje da je Kosovo poboljSalo svoj rezultat
sa 73,71 na 74,15 poena, gde viSi rezultat pokazuje da je poslovno okruZenje efikasnije i da su pravne in-
stitucije jace. Medutim, pristup kvalifikovanoj radnoj snazi ostaje stalna prepreka rastu privatnog sektora.

Razni dokumenti o strateSkom ekonomskom razvoju pokazuju potrebu za kvalifikovanom radnom
snagom koja bi podrZala ekonomski rast na Kosovu. Na primer, Nacionalna strategija za razvoj (NSR)
2016-202177 navodi da uskladivanje vestina ste¢enih u obrazovanju sa onim koje zahteva trziSte
rada olakSava otvaranje novih radnih mesta i promoviSe ekonomski rast (VK 2016). To potvrduje
nedavni program Ekonomske reforme na Kosovu (2019-2021), koji je identifikovao neuskladenost
izmedu obrazovanja (univerzitetskog i struc¢nog) i trziSta rada kao glavne prepreke rastu koje sman-
juju zaposlenost i inovacije (VK 2019). Na osnovu izveStaja EU, Kosovo je postiglo mali napredak u
poboljSanju kvaliteta obrazovanja i reSavanju praznina u vestinama na trzistu rada.

Studije na nivou preduzeca takode su otkrile da su mnoge firme na Kosovu prijavile probleme pri
zaposljavanju novih zaposlenih, uglavnom zbog nedovoljnog iskustva ili veStina (Cojocaru 2017). S druge
strane, neuskladenost obrazovanja / vestina i vestina niskog kvaliteta, sprecava neaktivno stanovnistvo
da dobije i zadrzi dobro radno mesto, delujuci kao glavna prepreka ekonomskom rastu. Stavige, u pogle-

7. Nacionalna strategija razvoja 2016 - 2021,, (http://www.kryeministri-ks.net/repository/docs/Nation-
al_Development_Strategy_2016-2021_ENG.pdf
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du kvaliteta radne snage, prema indeksu politika SBA za 2016. godinu, Kosovo treba da uloZi vise napora
da unapredi znanje i vestine zaposlenih kod malih i srednjih preduzeca koja Zele da trguju sa EU. Osigu-
ranje kvaliteta obrazovanja i strucnog osposobljavanja takode treba dalji razvoj, kako bi se zadovoljile po-
trebe MSP u izgradnji konkurentnosti i povecanju izvoza (OECD / EU / EBRD / ETF / SEECEL 2019). Ovo
je posebno vazno s obzirom na to da se privatni sektor u potpunosti sastoji od MSP (Krasniqi 2012) ko-
jima je posebno teSko da koriste ne bas dostupne programe obrazovanja i razvoja vestina (OECD 2016).

Pored velike potraznje i napora privatnih kompanija za kvalifikovanom radnom snagom, Kosovo
se i dalje suoCava sa visokim nivoom nezaposlenosti. Kosovska agencija za statistiku (KAS)® na
osnovu rezultata Ankete o radnoj snazi (ARS) u 2018. godini pokazuje da je stopa nezaposlenosti
29,6%. Dalje, KAS pokazuje da je u populaciji radno sposobnog stanovniStva stopa uéesca radne
snage 40,9%, dok je stopa zaposlenosti u Anketi o radnoj snazi u 2018. godini 28,8%. Dalje, KAS
(2019) pokazuje da dve trecine stanovniStva na Kosovu €ini radon sposobno stanovnistvo (15-64
godine). Najveca stopa zaposlenosti je medu muskarcima (45,3%), dok je zaposlenost Zena 12,3%.
Zene su uglavnom zaposlene u sektorima obrazovanja, trgovine i zdravstva, sa 52,9%, dok su
muskarci uglavnom zaposleni u sektorima trgovine, gradevine i proizvodnje, sa 43,0%

Dalje, KAS (2019) utvrduje da su perspektivni ekonomski sektori koji nastavljaju da zaposlja-
vaju vise ljudi: trgovina od 17,0%; gradevinarstvo za 11,9%; obrazovanje za 11,3%; a produktivnost
za 10,3%. U meduvremenu, drugi sektori u¢estvuju sa nizim procentom zaposlenosti. Za sektorski
doprinos privredi, izvestaji EU o napretku takode ukazuju na potrebu buducih intervencija. Prema
IzveStaju o napretku EU (2019) nije postignut napredak u reSavanju strukturnih slabosti privatnog
sektora na Kosovu, koji je i dalje usitnjen i nije u stanju da pobolj$a svoju efikasnost. Od 2008. go-
dine nije bilo znacéajnih strukturnih promena u kosovskoj ekonomiji.

Kosovo je najzaostalija zemlja zapadnog Balkana u pogledu konkurencije. Neke prepreke u
ovom pogledu ukljucuju celokupno poslovno okruzenje, niska ulaganja u MSP, ogranicenu bazu
snabdevanja i ogranicen pristup globalnom lancu vrednosti. Drzava ima problema u pogledu kval-
ifikovane radne snage. Niska konkurencija, kako je definisano indikatorima u lzveStaju o globalnoj
konkurentnosti, sporo sprovodenje SBA u poredenju sa drugim zemljama® Sto treba shvatiti ozbiljni-
je. Prisutan je nedostatak informacija o trzisStima EU i potreba za umreZavanjem, standardizacijom,
licenciranjem i akreditacijom. Kosovo je postavilo sledeée prioritete za poboljSanje konkurentnosti
drzave: poboljsati veStine radne snage kroz programe obrazovanja i obuke; poboljSanje poslovnog
okruZenja i rezultata SBA za Kosovo; treba da uspostavi regionalne veze kako bi promovisal o na-
jveéu bazu snabdevanja u Svetskoj banci, a zatim postalo konkurentnije u pogledu velikih kupaca
u EU; jaCanje inovacija usvajanjem inovacione strategije i uspostavljanjem fonda za inovacije; diza-
jniranje potreba za finansiranjem inovacija MSP. Potreba za povec¢anjem kapaciteta (laboratorija) za
licenciranje i izdavanje sertifikata o standardima kvaliteta za proizvode koji ciljaju trzista EU, u éemu
je Kosovo u zaostatku u regionu i na Balkanu. Sto se tice sektora, Kosovo ima potencijal uglavnom u
ICT-u i usluznim delatnostima, u preradi hrane, proizvodnji i preradi drveta kao i turizmu.

8. Kosovska agencija za statistiku (2019) - Anketa o radnoj snazi, rezultat 2018. godine (pristuplieno 30. juna
2019 né http.//ask.rks-gov.net/en/kosovo-agency-of-statistics/add-news/labour-force-survey-in- kosovo-2018
9. Indeks Politika MSP OECD (2019): Isto¢ni Balkan | Turska 2019

Procena primene zakona o malim preduze¢ima u Evropi Paris: OECD
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3.2. Demografski pregled

Demografski i trzisni % promene | % promene
pokazatelji rada A 0P AU AR A0 2011- 2031 2031-2051

Ukupno populacija 1,780,021 1,883,805 1,931,957 1,923,157 1,859,447 -3.8

883,595 931,635 952,071 947,198 915,788

Musko 15 godina 18160 15508 12,419 11,856 9,605 31.6 22.7
Zensko 6 godina 12,553 12,020 9,850 -21.6 -32.9
Zensko 18 godina 17469 15797 12,111 11,730 9,895 35.2 15.6
i‘;”g‘za populacija radne sposobna 579157 638503 633,077 602,652 561,409 11.3
Stopa zaposlenosti zena (stopa zaposle- 134 g5g 148463 147,380 140,207 130,696 113

nosti Zena 2013)

Zaposljavanje Zena (stopa zaposlenosti 82,993 91,498 90,720 86,360 80,450 1.3
Zena 2013)
Ukupno radno sposobno stanovnistvo 1,162,044 1,301,556 1,308,534 1,262,015 1,177,814 -10.0

Jaz izmedu cilja i prorauna 492,725 548,170 569,394 554,305 490,085

Tabela 1. Procena stanovnistva od 2011-2051. prema ekonomskim aktivnostima i polu
Izvor: Projekcija stanovniStva Kosova 2011-2061, KAS, na osnovu ALLED (2015), Procena

potreba trzZista rada.

Demografski okvir je vazan za procenu mogucih trendova na trzistu rada tokom vremena. De-
mografski indikatori su direktno povezani sa indikatorima trziSta rada, pa je demografski pregled
Kosova vazan kao priprema za analizu trzista rada (videti Aneks 4 za detaljne informacije)

Demografski okvir viemenom utiée na pokazatelje tr7ista rada. Stavise, stopa radjanja, stopa
smrtnosti, migracije i oni koji ulaze u obrazovni sistem, ukazuju na aktivno stanovnistvo. Tabela 1
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prikazuje projekcije za stanovniStvo od 2011. do 2051. Procenjuje se da ¢e se stanovniStvo Kosova
povecati u desetogodiSnjem periodu u rasponu od 5,8%, do 4,5%. do 2051. godine.Oslanjajuéi se
na ove proracune, stanovnistvo ¢e se do 2031. radunati uglavnhom u mlade starosne grupe. Broj dece
koja su pohadala Skolu u 2011. godini iznosio je 16.280, dok se planira pad od 20,1% do 2021. go-
dine, dok se za 2051. godinu predvidja da samo 8.934 ucenika(decaka) bude upisano u skolu (pad
od 48,4%). Stavise, uéenici koji ée upisati srednju Skolu takode ée doziveti pad od 14,6%. %. General-
no, stanovnistvo Kosova Ce pretrpeti drastiCne promene u svojoj demografskoj strukturi. U narednih
40 godina proracuni pokazuju da ¢ée do¢i do pada nataliteta koji e uticati na upis u obrazovni sistem.
Kao rezultat, smanjice se radno sposobno stanovnisvo.

3.3. Trziste rada

3.3.1. Indikatori trziSta rada

Kosovo je najmlada zemlja u Evropi sa najmladim stanovnistvom. Medutim, uprkos potencijalu
u mladoj radnoj snazi, kosovski ekonomski rast nije u stanju da obezbedi radna mesta za celokupnu
aktivnu radnu snagu koja ostaje kao neiskoriSéeni resurs nase ekonomije. Na osnovu zvani¢nih pro-
cena, stanovnistvo Kosova u 2017. godini je bilo 1.793.467 sa 905.364 muskog i 888.103 Zenskog
roda. Procenjuje se da je starijih od 65 godina 209.785, od ¢ega je 100.264 muskaraca | 109.521
Zena. Broj zaposlenih u dobi od 15 do 64 godine je 341.610, kao i 142.550 nezaposlenih. Medutim,
zaposlenost mladih u dobi od 15 i 24 godine je 33.113, a nezaposlenost u istoj starosnoj grupi je
40.447 (KAS 2018).

Tabela 2 prikazuje pokazatelje radne snage za kosovsku ekonomiju na osnovu Ankete o trzistu
rada sprovedene u 2018. Stopa nezaposlenosti mladih ostaje nereSeno pitanje za kosovsku
ekonomiju. Stepen pasivnosti kod Zena dodatna je briga kojoj se treba pozabaviti ne samo u smislu
regulisanja politike, ve¢ i prou¢avanja u Sirem drustvenom kontekstu. Stopa zaposlenosti kod mus-
karaca iznosila je 44,8%, dok kod Zena 12%.

Tabela 2: Indikatori trZista rada

Glavni pokazatelji trziSta rada

63,1 17,4 40,4

Stope zaposlenosti

Stopa nezaposlenosti kod mladih (15-24 god.)

Stepen uceS€a radne snage

Procenat nestabilne zaposlenosti u ukupnoj zaposlenosti 19,4 16,7 18,8

Izvor: Kosovska agencija za statistiku na osnovu Ankete o trzistu rada za 2018. godinu.
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3.3.2. Zaposljavanje prema starosnoj grupi i po nivou
obrazovanja

Dokazana je Ginjenica da pojedinci sa vi§im nivoom obrazovanja imaju visi nivo zaposlenosti. Sta-
viSe, nivo obrazovanja je jedan od osnovnih inputa koji povecava nivo produktivnosti. Broj diplomaca koji
ulaze u radni odnos poslednjih decenija brzo se povecavao, a to je povecalo broj kvalifikovanih radnika
(OECD, 2006). Prema podacima predstavljenim u tabeli 3, najvecu stopu zaposlenosti Cini starosna gru-
pa izmedu 35 i 44 godine (39,0%), a najniza medu mladima izmedu 15 i 24 godine (9,7%). Stopa zapos-
lenosti za Zensku grupu od 15 do 64 godine iznosila je 12%, dok je za muSkarce iste starosne grupe
iznosila 44,8%. NajviSa stopa zaposlenosti je u starosnoj grupi od 35 do 44 godine (66,2%), zatim slede
starosna grupa od 45 do 54 godine (65,4%) i mladi sa samo 14,1%.

Tabela 3. Broj zaposlenih i grupa zaposlenih prema rodu i starosnoj grupi

Kosovo (Zaposlenost u hiljadama) Musko Zensko Ukupno
15-24 25,6 7,6 331
35-44 68,5 19,2 87,6
55-64 40,7 10,6 51,4

15-24 4,1

Izvor: Kosovska agencija za statistiku na osnovu Ankete o trziStu rada za 2018. godinu.

Tabela 4 prikazuje zaposlenost prema nivou obrazovanja u apsolutnim brojevima i procentualno.
Rezultati iz grupe- muskarci-Zene pokazuju da je nivo obrazovanja povezan sa stopom zaposlenosti.
Rezultati su u skladu sa teorijskim o¢ekivanjima da obrazovanje povecava moguénost pronalazenja
posla. Najmanje moguénosti za pronalazak posla imaju osobe bez formalnog obrazovanja, dok na-
jveéu priliku imaju ljudi sa tercijarnim obrazovanjem.

Tabela 4.Zaposlenost prema nivou obr.

Zaposlenost (u hiljadama)

Bez osnovnog obrazovanja

Srednje profesionalno obrazovanje 112,5
Tercijarno 4,2 4,6 8,8
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Stope zaposlenosti %

Osnovno

Srednje gimnazijsko obrazovanje

Total 4.8 12,0 8,5

Izvor: Kosovska agencija za statistiku na osnovu Ankete o trziStu rada za 2018. godinu..

Tabela 5 prikazuje zaposlene u razli¢itim sektorima, kao Sto su: javni sektor, drzavna pre-
duzecéa, privatna preduzeca, privatna lica. Na osnovu tabele 5, zahtevi za poslom su veci za pozicije
u drzavnim preduzecima, gde je viSe od polovine zaposlenih zavrSilo visoko obrazovanje. Privatne
kompanije zapoSljavaju skoro 29% ljudi sa srednjim obrazovanjem. Medutim, ¢ak i drzavna pre-
duzecéa regrutuju gotovo 60% ljudi sa tercijarnim obrazovanjem. Najvazniji podatak je da je 43%
zaposlenih sa stru¢nim obrazovanjem zaposleno u privatnom sektoru, Sto ukazuje na potrebe pri-
vatnog sektora za ovom vrstom kvalifikacija.

Tabela 5. Najvisi nivo obrazovanja prema tipu zaposlenih (15-64)

Kosovo Javni sektor, Drzavna Privatne Individ,
vlada preduzeca | kompa.nije privatnici

Najvisi nivo obrazovanja %

Primarno

Srednje obrazovanje

Ukupno

Izvor: Kosovska agencija za statistiku na osnovu Ankete o trzistu rada za 2018. godinu.

Rezultati iz drugog kvartala 2018. godine - SAK pokazuju da je 73,3% bilo zaposleno. Stavie,
7,9% je bilo samozaposlenih i imalo je druge zaposlene, 13,4% je bilo samozaposlenih bez dru-
gih uposlenih , dok je 5,5% bilo u porodiénom biznisu . Stavise, 18,8% zaposlenih radnika radi na
neodrzivim ( nestabilnim) poslovima. Ljudi na neodrZivim poslovima su samozaposleni bez drugih
zaposlenih i zaposleni koji rade u porodi¢nim preduzeéima bez plate.

U pogledu sektorskog zapoSljavanja, gradevinarstvo, obrazovanje i proizvodnja ¢ine viSe od
polovine zaposlenih (Tabela 6). NajniZza ukupna zaposlenost odnosi se na imovinske delatnosti, dok
je maksimalna zaposlenost po delatnostima koncentrisana u trgovini na malo i na veliko ( npr. po-
pravkama automobila i motora).
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Za potrebe analiza nedostatka vestina i analize trziSta rada, vazno je analizirati nivo zaposlenos-
ti prema oblasti studija. Pozivajuéi se na MCC (2017)” Anketu o Radnoj Snazi i Koris¢enju Vremena”,
jasno je da su ispitanici koji su se Skolovali u oblasti usluga prijavili stopu zaposlenosti od 66,1%,
zatim inZenjerstvo sa 64,7% i obrazovanje nastavnika (61,6%) (Tabela 7 ). Najpopularnija oblast
studija su drustvene nauke,ali se ispostavilo da one obuhvataju peti, najnizi nivo zaposlenosti u
svim profesijama iz oblasti drustvenih nauka, dok je drugo najpopularnije polje studija, inZenjerstvo,
imalo drugi najviSi nivo zaposlenosti. InZenjerske i usluzne profesije mogu biti relevantne za buduce
interventne programe koji ¢e pomodi trZiStu rada da se prilagodi potrebama poslodavca.

Tabela 6. Zaposlenost po sektorima delatnosti i po rodu (u %)

Kosovo (uzrast 15 godina | viSe)

Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo

Proizvodnja

Snabdevanje vodom, kanalizacija, upravljanje otpadom

Trgovina na veliko i malo, popravke automobila i motora

Usluge smestaja i usluZivanja hranom

Finansijske i osiguravajuce delatnosti

Strucne, naucne i tehnicke delatnosti

Javna uprava i zastita, socijalno osiguranje

Zdravstvo i socijalni rad

Ostale usluzne delatnosti

Aktivnosti institucija i organizacija van teritorije

Izvor: Kosovska agencija za statistiku na osnovu Ankete o trziStu rada za 2018. godinu.
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Tabela 7 Stopa zaposlenosti (%), prema smeru studija

Oblast studiranja Stopa zaposlenosti (%)

Usluge 66.1

Obuka nastavnika i obrazovne nauke 61.6

Zanati | trgovina 59.2

Nauke o prirodi (ukljuéujuéi biologiju i nauku o Zivotnoj sredini) 56.9

Humanisticke nauke, jezici i umetnost 51.9

Biznis 47.9

Drustvene nauke 46.9

Matematika | statistika 44.8

FiziCke nauke (ukljuéujudi fiziku, hemiju i nauku o zemlji) 39.5

Izvor: MCC Kosovo LFTUS (2017)
Napomena: Obuhvata samo osobe koje su zavrSile najmanje srednje obrazovanje.

3.3.3. Registrovana nezaposlenost

Ovaj odeljak izveStava o podacima o registrovanoj nezaposlenosti na osnovu Kosovske agenci-
je za zaposljavanje - KAZ (2019). Ukupan broj registrovane nezaposlenosti u 2018. godini bio je
95.890. Registrovana nezaposlenost znatno varira u zavisnosti od nivoa kvalifikacija. Ukupan
broj nezaposlenih prijavljenih kao ,nekvalifikovani“ je 22.003 osobe ili 22,9%, dok je onih koji
su upisani u osnovnu Skolu 24.306 ili 25,3%, u srednje struc¢ne Skole 31.506 osoba ili 32,9% i u
gimnaziju 6.592 osobe ili 6,9%, sa bacelor 11,2 % i sa masterom samo 0,7%. Ne postoji nijedna
osoba koja je registrovana kao nezaposlena sa doktoratom.(PhD).
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Tabela 8. Nezaposlenost registrovana prema kvalifikacijama

Kvalifikacije 2018 (%) Promena Zensko Musko
u 2017

Nekvalifikovani 22.003 22.9% -10.7% 11170 10833

Srednje profesionalno obrazovanje 31.506 32.9% 1.1% 11505 20001

Bacelor 10.787 11.2% 13.5% 6720 4067

Izvor: Kosovska agencija za zaposljavanje (2019), Rad i zapoSljavanje na Kosovu, izvestaj is-
trazivanja.

U registrovanoj nezaposlenosti po zanimanju, u 2018. godini najveéi procenat imaju osnovna za-
nimanja (47,9%), a slede zanatlije i sli¢ni radnici (12%) i tehniCari i pridruzeni profesionalci (10,7 %).

Medutim, doslo je do znacajnog smanjenja u 2018. godini u odnosu na 2017. godinu registrovane
nezaposlenosti za osnovno zanimanje (16,6%)

Tabela 9. Nezaposlenost evidentirana prema zanimanju

zensko MUSKO
. Promene
0,

Menadzeri 1.324  1.4% 35.4%

Teknicari i pridruzeni profesionalci 10.219 10.7% 27.6% 9.8 11.4

Usluzni radnici, radnici u radnjama i na trzistu 9.378 9.8% 21.4% 5166 11.9 4212 8.0

Zanatlije i sliéni radnici 11.543 12.0% 28.1% 2570 5.9 8973

Osnovne profesije 45.952 479%  -16.6% 21880 50.2 24072 46
Total 95800 100%  22% 43547 1000 52343 1000

Izvor: Kosovska agencija za zapo$ljavanje (2019), Rad i zapoSljavanje na Kosovu, Izvestaj o istraZivanju.

Rodne razlike se primecuju u odnosu na ,zanatlije i sliéni radnici“ sa znatno veéim procentom
muskaraca (17,2%) u poredenju sa Zzenama (5,9%) i ,, tehni¢arima i profesionalcima“, sa 11,4%
musSkaraca i 9,8% Zena.
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Podela registrovane nezaposlenosti i slobodnih radnih mesta po zanimanjima je vazna za
istrazivanje potencijalnih odstupanja u potraznji i ponudi posla. Na osnovu podataka Zavoda za
zaposljavanje, sastavljen je slededi prikaz za proveru odstupanja. Ako se ostavi po strani osnovna
profesija, najveli jaz postoji u profesiji ,Rukovaoci i monteri opreme i masina“, naglasavajuéi znacaj
srednjih strucnih Skola za poveéanje potrebe za ovom radnom snagom (vidi sliku 1). U nekim zani-
manjima ovo pokazuje da su nezaposlenost i slobodna radna mesta gotovo uporediva, §to ukazuje
da je neregistrovana nezaposlenost visoka, ali da je istovremeno i broj slobodnih radnih mesta
visok. To ukazuje na to da postoji raspoloZiva radna snaga, koja verovatno neée moéi da zadovolji
trazene kriterijume preduzeca, kao Sto je sluéaj sa zanimanjima ,Tehnicari i struéni saradnici“ i
»Zanatlije i sli¢ni radnici“. Potrebne su intervencije u vidu ponovnih obuka, ili viSi nivo saradnje sa
Skolama kako bi se poveéao kvalitet struéne prakse | diplomci opremili potrebnim veStinama koje
odgovaraju potrebama poslodavaca.

Figura 1. Poredenje izmedu raspodele registrovane nezaposlenosti i slobodnih radnih mesta
prema zanimanjima, u procentima (2018)

50 — 47.9

Menadzeri Profesionalci Pomocni Kancelar- Usluzni KV radnici  Zanatlije  Rukovaoci  Posnovne

tehnicari i ijski radnici i u poljop- i sliéni i monteri profesije
profesion-  sluzbenicii prodavci u rivredi radnici opreme i
alci pomocénici  prodavni- masina
cama i
marketima

. Registrovana nezaposlenost . Slobodna radna mesta

Izvori: Na osnovu: Kosovska agencija za zapoSljavanje (2019), Rad i zaposljavanje na Kosovu.
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3.3.4. Zanimanja i privredna aktivnost prema rodu

Podaci MCC Kosovo LFTUS (2017) o zanimanjima pokazuju da su najées¢i tipovi zanimanja
medu ispitanicima osnovna zanimanja, koja ukljucuju Cistace i pomocnike u pripremi hrane, poljo-
privredne i gradevinske radnike (30,2%), a slede usluzni i radnici u prodaji (13,1 %). Zanimljivo je
da su najmanje uocena zanimanja- tehnicari i pridruzeni profesionalci, koji ukljucuju zdravstvene,
poslovne, pravne, informaticke i komunikacione struénjake (1,2%) i zanimanja u oblasi oruzanih
snaga (2,6%). lako je utvrdeno da su inZzenjerske profesije medu najtraZenijima, one su medu manje
zastupljenim profesijama.

Generalno, nema znacajne razlike u raspodeli musSkaraca i Zena po osnovnim zanimanjima. Na
primer, ispitanici muskog roda ¢eSée imaju zanatska i trgovinska zanimanja (18,8%), u poredenju
sa samo 8,4% medu Zenama. Operateri postrojenja i masina su gotovo uvek muskarci (6,6%) u
poredenju sa samo 0,1% Zena koje su se identifikovale u ovim profesijama.

Tabela 10. Profesije (%), po rodu
Osnovna zanimanja 29.1 30.2

Zanatlije | relevantni zanati

Kvalifikovani radnici upoljoprivredi, Sumarstvu i 6.9 11.2 8.0
riribarstvu

Rukovaoci i monteri postrojenja i masina

Zanimanja u oruZzanim snagama

4. 1zbor sektora sa velikim potencijalom na Kosovu

Da bismo olaksSali odabir sektora sa velikim potencijalom u smislu konkurentnosti i ekonomskog
rasta zemlje, koristicemo neke pristupe i uspostavljene indikatore koji mogu da prikazu sektore
sa velikim potencijalom (videti ALLED 2015). Stoga prvo merimo uticaj veStina sektora na njegovu
primenu u ekonomiji. Drugo, da li vestine koje zahteva ekonomski sector, imaju potencijal u ljudskim
resursima, i konaéno, da li odabrani sektor ima potencijal za otvaranje novih radnih mesta. Dalje,
ovaj pristup dopunjujemo nalazima iz intervjua i sastanaka sa kreatorima politika, predstavnicima
vladinih agencija, poslodavcima i poslovnim udruzenjima. Sve ovo je pomoglo timu da proceni vla-
dine stavove o dugorocnoj viziji ekonomskog rasta i prioritetnim sektorima na dnevnom redu vlade.
Ovaj pristup ¢e pruziti, na osnovu dokaza, analizu izbora sektora, koji ¢e se koristiti u projektu ALLED
2. Ispod smo naveli broj indikatora koji ¢e olaksati izbor sektora.
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Indikator 1: Uticaj s vestina na zaposljavanje

Raspodela sektorskih profesija u privredi omogucava procenu uticaja vestina na ekonomiju. Po-
daci razradeni u tabeli 9 pokazuju registrovanu nezaposlenost po zanimanjima, gde u 2018. godini
najveci procenat imaju osnovna zanimanja (47,9%), zatim zanatlije i slicni radnici (12%), te tehnicari
i pridruzeni profesionalci (10,7 %). Ako ostavimo po strani osnovnu profesiju, inZenjeri i tehnicki
saradnici, a i dizajneri izgleda da se dobro kotiraju na trzistu rada. Ovo pokazuje znacaj inZzenjerskih
zanimanja koja se najviSe traze u proizvodnji i industriji.

Indikator 2: Registrovana nezaposlenost naspram slobodnih radnih mesta u odnosu na zanimanje

Ovaj pokazatelj je veoma vaZan za istrazivanje raspodele registrovane nezaposlenosti i slobodnih
radnih mjesta prema zanimanjima, $to je vazno za istrazivanje mogucih odstupanja u ponudi i potraznji
radne snage (vidi sliku 1). Glavni zakljuCak za ovu aktivnost je da se, pored osnovne profesije, najveéi ne-
dostatak je za profesijom ,Rukovaoci i monteri opreme i masina“ istiCu¢i znacaj srednjih struc¢nih skola
za povecanje ponude radne snage. Kao Sto je razmatrano u prethodnom odeljku, u nekim zanimanjima
su nezaposlenost i slobodna radna mesta gotovo uporediva, $to ukazuje na to da je neregistrovana ne-
zaposlenost visoka, ali je istovremeno i broj slobodnih mesta visok. To ukazuje na to, da postoji raspolozi-
va radna snaga, koja verovatno ne¢e moci da zadovolji odgovarajuée kriterijume preduzeca, kao sto je
slucaj sa profesijama ,Tehnicki i profesionalni saradnici“ i ,Zanatlije i slicni radnici“. To pokazuje vaznost
produktivnosti, koja se moZze povecati, ali je uslovljena kvalifikovanom radnom snagom.

Indikatori 3: Broj zaposlenih prema sektorima ekonomske delatnosti
Tabela 11 pruZa dragocene informacije o potencijalu za otvaranje novih radnih mesta u ekonomskim

sektorima. Kao $to se moZe videti, trgovina na veliko i malo, popravka motornih vozila i motora ¢ine na-
jveci udeo u zaposlenosti, 34,6%, zatim proizvodnja, 15,6% i gradevinarstvo 10,9%.

Tabela 11. Broj zaposlenih po sektorima privredne delatnosti, po godinama, po odeljcima i opis ekonomskog sektora

ukupno kao% ukupno kao% u % ukupno kao% u %

Ekonomski sektori

B. Rudnici | kamenolomi 3042 8 6)

D Sn

abdevanje elektricnom energijom, gasom, parom

i klima uredaji 8045 5.2 7770 5.0 (3.4)

F. Gradjevinarstvo

H. Transport i skladiStenje 6810 4.4 6634 4.2 (2.6)
84 11895 76

J Informiranje | komunikacija 8019 5.2 8714 5.6 8.7

Total 155135 100.0 156504  100.0 0.9

Izvor:

Kosovska agencija za statistiku, 2019

3313 19 17

Fazen
167095 100.0  6.77
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U odnosu na procenat, promene u 2017. godini: gradevinarstvo je opalo u pogledu zaposlenosti,
a razlika u procentualnom povecanju produktivnosti bila je veéa od one u ,Trgovina na veliko i malo,
popravka motornih vozila”. Rudnici i kamenolomi beleze najveéi procenat poveéanja zaposlenos-
ti (preko 19%). Na osnovu ovih nalaza, sledeéi sektor je predstavljen kao potencijal za otvaranje
novih radnih mesta: Trgovina na veliko i malo, proizvodnja i gradevinarstvo. Medutim, oba sektora,
gradevinarstvo i trgovina, ne smatraju se dodatnim vrednostima za konkurentnost Kosova, a proce-
nat je veci u odnosu na proizvodnju i rudarstvo.

Indikator 4: Buduci ekonomski potencijal sektora

U ovom delu se vrSe analize na osnovu izvestaja i sekundarnih podataka kako bi se olaksao iz-
bor sektora sa potencijalom koji najvise doprinose ekonomskom razvoju. Cilj analize je da pruzi bazu
dokaza za odabir sektora vestina koji ¢e se koristiti u primeni projekta ALLED Il. Uzima se u obzir broj
ekonomskih sektora koji zaposljavaju sektorska zanimanja, ali istovremeno doprinose konkurentno-
sti ekonomije. Jedan od nacina za razumevanje uticaja sektora vestina na ekonomiju je sagledavan-
je raspodele sektorskih zanimanja koja pripadaju priviednom sektoru i potencijala za zapoSljavanje
u tim sektorima. Prema “Programu ekonomskih reformi - PRE (2019-2021)", sliéno kao i prethodnih
godina, Cetiri glavna sektora koja su zaposljavala vise od polovine ukupno zaposlenih u 2017. godini
bili su trgovina (14,7%), proizvodnja (13,2%), gradevinarstvo (12,9 %) i obrazovanje (9,5%). PRE
dalje prikazuje znaCajnu promenu zaposlenosti prema rodu po sektorima. Zaposlenost muskaraca
bila je ve€a u gradevinarstvu, trgovini i preradivackoj industriji, dok je zaposlenost Zena bila veca u
sektorima obrazovanja, zdravstva i trgovine. Treba napomenuti da se tokom 2017. godine smanjio
broj zaposlenih Zena sa osnovnim i srednjim struénim obrazovanjem, dok se povecao broj zaposlen-
ih Zena sa visokim obrazovanjem (PRE, 2019, str.17).

Tabela 12. Sektorski doprinos rastu BDP-a (u%)
5.5%
4.7% 4.8% 5.0%
4.5%
4.0%
3.5%
3.0%
2.5%
2.0%
1.5%
1.0%
0.5%

3.4%

2012

0.0%
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Poljopriv. MMM Industrij BN Gradjevinarstvilll Usluge —e@— Stoparastaod PBB

realeno

Izvor: Proracéuni KAS i DEPP / Jedinica za makroekonomiju, na osnovu PRE (2019)
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Uprkos ekonomskom rastu, privatni sektor nije mogao da stvori dovoljno visokokvalitetna radna
mesta, posebno u trgovinskim sektorima. PRE (2019) predvida da ¢ée, gradevinski sektor i dalje
najvise doprinositi ekonomskom rastu. Sli€éno ovim trendovima, predvida se da ¢e usluge nastaviti
sa rastuéim trendom, beleZeéi proseéan rast od 1,7% tokom perioda projekcije. Stavise, predvida se
da e se dodatna vrednost iz industrijskog sektora u proseku povecati za vise od 7% tokom sredn-
joro¢nog perioda, dok se ocekuje da ¢e poljoprivreda imati umereni rast od 1,8% za srednji period.
Stoga, potreba za unapredenjem proizvodnog sektora ostaje od sustinskog znacaja za ekonomski
rast i otvaranje novih radnih mesta.

Za sektorski doprinos rastu i zapoSljavanju, izvestaj EU sugeriSe da struktura ekonomskih sek-
tora jo$ uvek nije povoljna. Poljoprivredni sektor doprinosi 13,5% bruto dodatne vrednosti (BDV) (u
poredenju sa 17,5% u 2008), odgovoran je za 26,7% ukupne zaposlenosti i obezbeduje oko 12% uk-
upne vrednosti izvezene robe. Obecavajuci znak je porast sektora usluga na 59% BDV (u poredenju
sa 55% u 2008. godini), koncentrisan u trgovinskom, finansijskom i IT sektoru. S druge strane, izvoz
usluga Cini 23% BDP-a u 2018. godini i predvida se da Ce se srednjorocno povecavati sa proseCnom
realnom stopom rasta od 5,8%, sa najve¢om ocekivanom potraznjom za izvozom telekomunika-
cionih usluga (CC). 2019. ). Uprkos ovom pozitivnom trendu, u poredenju sa prosekom razvijenih
zemalja, kosovska ekonomija i dalje zaostaje u pogledu diverzifikacije sektora. Mala,srednja i mikro
preduzeca (MMSP) i dalje pruzaju 99% ukupne zaposlenosti. Najveéi broj preduzeca posluje u trgov-
inskom sektoru (29,9%), a slede usluge smestaja, prehrambene usluge i industrija.

Poljoprivreda koja, zbog svoje vaznosti i velikih moguénosti zaposlenosti u ruralnom sektoru, i
dalje ostaje jedan od najvaznijih ekonomskih sektora na Kosovu i svaka intervencija u poljoprivred-
nim vesStinama ¢e sama po sebi imati veoma veliki uticaj. Zaista, visok neformalni procenat poljo-
privrednog sektora oteZava izraCunavanje stvarnog uticaja ovog sektora na kosovsku ekonomiju
i zaposlenost. Stavise, stopa nezaposlenosti 7ena je veoma visoka. Takode, potreba za porskom
velike populacije neaktivnih Zena visoko je na dnevnom redu politike i najveéi efekat takvih politika
mozZe se postiéi fokusiranjem na poljoprivredu (ALLED, 2015). U tu svrhu predlazemo da poljoprivre-
da ostane sektor vestina koji ¢e biti u fokusu projekta ALLED2, jer se njegova transformacija moze
izvrSiti samo promenom strukture vestina i koriSéenjem novih tehnologija koje zahtevaju nove vrste
vestina koje prevazilaze trenutne moguénosti farmera. Stavise, ovo je u skladu sa strategijom VK za
subvencionisanje poljoprivrednog sektora i verovatno ¢e se prosiriti uz podrsku EU i drugih donatora.

Indikator 5: Nalazi iz intervjua sa kljuénim zainteresovanim
stranama - pregled potencijalnih sektora

Pored sekundarne analize podataka, IESB konsultanti su se sastali sa predstavnicima drugih
institucija, organizacija, projekata i zainteresovanih strana tokom maja-juna 2019. Detaljne infor-
macije o intervjuu i rezime kljucnih nalaza o svakoj konsultaciji nalaze se u izveStajima svake inter-
vijuisane strane koji su aneksi ovog izvesStaja. Intervjui i sastanci zainteresovanih strana identifikova-
li su slicne potencijalne konkurentne sektore: IKT i usluge preradivackog sektora, poljoprivreda,
proizvodnja, snabdevanje energijom i elektricnom energijom i rudarstvo.Posebno se naglaSava
snabdevanje energijom i elektricnom energijom sa posebnim fokusom na nove investicije u Termo-
elektranu, gde se ocekuje oko 5.000 novih radnih mesta na Kosovu.*® Prema ministru Lluka, visok

10. Interviju sa Ministrom Valdrin Lluka
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potencijal energetskog sektora, u kome se tokom decenije ocekuje investiranje oko 3 milijarde evra
na osnovu projekata koji ukljuCuju elektrane, projekte obnovljivih izvora energije, projekte ener-
getske efikasnosti itd. To ¢e zahtevati dobro opremljenu radnu snagu koja ¢e odgovoriti potrebama
trziSta rada u ovom sektoru. Prema poslovnim udruzenjima i privatnim kompanijama, niska pro-
duktivnost povezana je sa niskom tehnologijom i niskim preduzetni¢kim inovacionim aktivnostima,
investicijama, nedostatkom vestina i nedostatak exporta i dalje su glavni izazovi za konkurentnost
zemlje.

Kao mala zemlja, Kosovo posebno treba da ubrza privatne investicije, ukljucujuci direktne
strane investicije. Niske performanse sektora koji obavlja izvoz (bez IKT) ukazuju na potrebu da se
viSe usredsredi na produktivnost i poveca izvozne kapacitete. Da bi se povecala privatna ulaganja,
treba usvojiti novu tehnologiju, inovacije i naravno vestine. Sa mladom populacijom, Kosovo ¢e
imati koristi ulaganjem u vestine. Ove koristi se verovatno nece povecati u buducénosti zbog uspora-
vanja prirasta stanovnistva, Sto je nedavno imalo znacajan uticaj | na migraciju radne snage.

Da bi se podrzao rast privatnog sektora u sektorima sa najve¢im potencijalom za stvaranje
zaposlenja i rasta, potrebno je da obezbedimo uskladivanje vestina sa potrebama poslodavaca.
Kao zakljucak, Kosovo ima vrlo nisku aktivnost i nivo zaposlenosti, a marginalno prisustvo zena na
trziStu rada su neki od najhitnijih izazova, zajedno sa Siroko rasprostranjenim neformalnim zapos-
lenjem i nekvalitetnim radom u privatnom sektoru.**

Zakljuéno, analiza je zabeleZila neke sektore vestina koji imaju snazan uticaj na ekonomiju u ce-
lini, a kreatori politike (na primer IKT) rangiraju ih kao prioritet. Uzimajuéi u obzir procenat profesija
sa najvecom stopom zaposlenosti i ostale pokazatelje, rezultiralo je sledeéim privrednim sektorima:
IKT sektor i usluge
Poljoprivreda
Prerada hrane
Proizvodnja i prerada
Energjija | snabdevanje elektricnom energijom

arwbdE

Uprkos ekonomskom potencijalu IKT sektora, preporu¢ujemo da se zaobide u daljem razmatran-
ju, jer u ovom sektoru postoji velika intervencija donatora. Dalje, prioritet VK je podrska ovom sekto-
ru preko Ministarstva za inovacije i preduzetniStvo. Ostatak izveStaja bavice se detaljnijom analizom
vestina u poljoprivredi, preradi hrane i preradivackoj industriji / industriji, opskrbi energijom i elek-
tricnom energijom. U tom cilju, studija izveStava o nalazima ankete poslodavaca u 300 preduzeca.

11. https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-8546-2019-INIT/en/pdf
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5. Rezultati ankete poslodavaca

Uzorak istrazivanja zasnovan je na metodi slucajnog uzorka u Cetiri sektora: poljoprivreda, pre-
rada hrane i industrija / proizvodnja, ukljuujuéi snabdevanje energijom i elektricnom energijom,
kao jednim od sektora sa mogucéim prioritetima u okviru aktivnosti ALLED2. Ukupan dizajn uzorka
ukljucuje 300 kompanija, ali nas uzorak je ogranicen je na 287 kompanija. Industrija / preradivacki
sektor ¢ine najveci udeo uzorka koji odraZzava udeo ovog sektora u ukupnoj populaciji (videti Tabelu
13). Od ukupnog broja ispitanika, 15 odsto su bile Zene.

Tabela 13. Ukupan uzorak i poloZaj ispitanika u organizaciji

Industrija/ | Energija i snabdevan-
Proizvodnja je el. energijom

Pozicija u organizaciji Poljoprivreda| Prerada hrane

Preduzetnik /vlasnik 15.2% 18.9% 47.0% 18.9%
‘Menadzer ~ 1568%  224% = 443%  180%
Upravijanje ljudskim 20.0% 40.0% 40.0% 0.0%
resursima

njerézore  74%  143%  643%  143%
Ostalo 14.6% 20.2% 47.4% 17.8%

Totalan uzorak (N=287)

5.1. Odrzivi rast i performanse sektora

Trenutni i buduéi uéinak privatnih kompanija vazan je za procenu stvaranja buduéih radnih
mesta. Tabela u nastavku prikazuje podatke o udinku trenutne i buduée prodaje u kompanijama i
licne stavove vlasnika / menadZera u vezi sa o¢ekivanjima buduéeg rasta sektora u kojem njihove
kompanije posluju. U poredenju sa 12 predhodnih meseci, polovina kompanija izjavila je da je pov-
ecala prodaju, 34% je ostalo na istom, a samo 15,4% je prijavilo smanjenje. Sektor prehrambene
industrije belezi najveci rast prodaje, a zatim poljoprivreda i energetika.

Tabela 14. Ucinak rasta preduzeca | sektora
Po vasem licnom misljenju, Sta
ocekujete od rasta vaseg operativ-

Ucinak prodaje u odnosu na 12 Da li za sledec¢ih 5 godina

. . o - .
Sektori predhodnih meseci? ocCekujete da prodaja kompanije nog sektora?

2 s | o | %0 L] o o |
Poljoprivreda 12.2% 36.6% 51.2% 7.3% 17.1% 75.6% 11.9% 31.0% 57.1%
Industrija/Proizvodnja 17.8% 34.8% 47.4% 7.6% 15.3% 77.1% 7.6% 20.5% 72.0%
Total 15.4% 34.0% 50.5% 6.5% 19.4% 74.1% 7.8% 23.0% 69.3%

Sto se tice planova za budugi rast, rezultati ankete pokazuju vrlo optimistiéne planove, pri &emu
75% kompanija izveStava o pozitivnim oCekivanjima u pogledu rasta prodaje, pri cemu prehrambena
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i preradivacka industrija prijavljuju veca ocekivanja rasta. Ovi nalazi su u skladu sa o¢ekivanjima
za rast sektora. Medutim, da bi se stekla bolja slika o rastu, od kompanija se trazilo da prijave
oCekivanja stope rasta. Slika 1 daje prosecni procenat povec¢anja za sve sektore. Kao Sto se moze
videti, najveCi prosecni rast zabelezen je u snabdevanju energijom i elektricnom energijom (14,6%),
zatim u proizvodnji (10%), poljoprivredi i preradi hrane. Visoke performanse kompanija u snabdevan-
ju energijom i elektricnom energijom pokazuju znacaj uklju¢ivanja ovog sektora kao prioritet za
ALLED 2, sto je u skladu sa ostalim prioritetima VK.

14.6
16
14
12 . e
Figura 2. OCekivanje rasta,
10 procentualno povecanje
po sektorima
8
6
4
2
poljoprivreda Prerada Industrija/ Energjija i Ukupno
0 hrane Proizvodnja elektricna
energjja

5.2. Obrazovanje i obuka

Stalna obuka je vazna za podrsku rastu kompanija. Rezultati ankete pokazuju da privatni sektor
ne ulaze mnogo u obuku zaposlenih - samo 18,2% anketiranih kompanija izjavilo je da ima poseban
budZet namenjen obuci. Medutim, znatno veéi procenat kompanija odgovorio je da su njihovi zaposleni
pohadali neku vrstu obuke (24,6%). IzveSteno je da u oblasti industrije / proizvodni sektor ima najviSe
aktivnosti u obuci.

Tabela 15. Obuka zaposlenih

Da li imate poseban | Da li su vasi zaposleni u poslednjih 12
Sektori budzet za obuku'? meseci pohadali neki vid obuke?

poIJoprlvreda

Industrua/PrmzvodnJa

Total 18.2% 24.6%

Veéina kompanija je izvestila da preduzeée samo pokriva troskove obuke (75%), zatim donator,
ili zajednicka sredstva donatorskih kompanija
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Ako su kompanije pokrile troSkove obuke, 2,4% je izjavilo da imaju neku vrstu ugovora kojim
Ce osigurati da zaposleni neko vreme ostane u kompaniji, u suprotnom moraju kompaniji da plate
troSkove obuke.

Za one kompanije koje su imale obuku za svoje zaposlene, trazili smo od menadzera da ocene
pruzZanje obuke u smislu njihove relevantnosti i u pogledu njihovih preferencija / dostupnosti / efi-
kasnosti / relevantnosti za kompaniju. Privatne konsultantske kompanije, poslovna udruZenja i kom-
panije od kojih je tehnologija kupljena, ocenjene su kao veoma vazne za obuku.

Tabela 16 Stavovi vlasnika / menadZera o pruzaocima obuke
% komp. koje su % kompanija koje su

Pruzaoci treninga . .
g pohadale obuku | ocenile ,veoma vazno

Centri za stru¢no obrazovanje i obuku

Institucije visokog obrazovanja/universiteti 62.5 6.3

46.0 64.0

Zanimljivo je da su Skole za stru¢no obrazovanje ocenjene vrlo nisko, Sto ukazuje na potrebu
za intervencijom koja e podrzati ove Skole u pruZanju boljih usluga kod privatnog sektora. Sto se
ti€e vremena nakon diplomiranja, zaposleni bi trebalo da mogu da rade | da pokaZu zadovoljavajuéi
ucinak, rezultati pokazuju u proseku 3,42 meseca. Znacajne razlike se vide izmedu sektora - u
preradivackoj industriji (4,3 meseca), prehrambenoj industriji (3,1 mesec), snabdevanju energijom
i elektricnom energijom (2,8 meseca) i poljoprivredi (1,8 meseci) zaposleni moraju posti¢i zadovol-
javajuéi uc¢inak na poslu.

Privatne konsultantske kompanije
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Za one kompanije koje su imale obuku, prose¢an procenat obuéene radne snage u poslednjin
12 meseci je 49%, Sto ukazuje na veliki znacaj obuke za privatni sektor. To istovremeno moze ukazi-
vati na nizak kvalitet obrazovnog sistema koji zaostaje u proizvodnji adekvatne i kvalifikovane radne
shage, Sto donosi dodatne troSkove privatnom sektoru. Sektor snabdevanja energijom i elektricnom
energijom ima najveéi udeo u ukupnoj obucenoj radnoj snazi u poslednjin 12 meseci (60%), preradi
hrane (55%), poljoprivredi (47%) i preradivackoj industriji (44,4%).

5.3. Pristup kvalifikovanim radnicima

Pronalazenje adekvatnih zaposlenih sa potrebnim veStinama i kompetencijama, jedan je od
najvaznijih faktora za razvoj privatnog sektora. Kosovske kompanije se suoCavaju sa ozbiljnim pre-
prekama u popunjavanju slobodnih radnih mesta sa odgovarajuéim zaposlenima. Vise od 46% pre-
duzecéa izjavilo je da ima problema sa pronalaZzenjem odgovarajuéeg zaposlenja, a sektor proizvod-
nje i prerade hrane najvisSe je pogoden ovim problemom (videti tabelu 17).

Tabela 17 prepreke pri popunjavanju upraznjenih mesta kvalifikovanim radnicima
Da li nailazite na prepreke prilikom popunja-
vanja slobodnih radnih mesta sa ljudima sa | Koja je najveéa prepreka u razvoju vestina /
odgovaraju¢im komp. | veStinama kkom- kompetencija?

Sektori

petekomkompetencijama?

Niza sr. Opsta srednja Univerzitet
Ne . .. ) N
Skola srednja Sk. | profesional. | ili viSe ob.

Poljoprivreda 16.7% 83.3% 22.9% 5.7% 57.1% 14.3%

Industrija/Proizvodnja 59.1% 40.9% 17.7% 5.8% 73.1% 13.5%

Imaju rast 46.6% 53.4% 13.3% 6.7% 60.9% 19.1%

Sto se tice nivoa obrazovanja i prepreka za popunjavanje slobodnih radnih mesta, nalazi ankete
pokazuju da vecina ispitanika navodi da je najvece prepreke srednje stru¢no obrazovanje. Ovo ot-
krice pokazuje potrebu za podrskom Skolama za struéno obrazovanje radi poveéanja zaposlenosti i
rasta privatnog sektora.

5.3.1. Migracija radne snage

Migracije na Kosovu postaju ozbiljan problem za buduéi razvoj zemlje. Tokom intervjua sa
poslovnim udruzenjima / komorama, privatnim kompanijama i kreatorima politike, migracija kvali-
fikovane radne snage pojavila se kao vazno pitanje koje treba reSavati u cilju konkurentnosti zemlje.
Istrazivanje medu poslodavcima potvrdilo je zabrinutost privatnog sektora zbog migracije njihove
kvalifikovane radne snage. 47,9% izjavilo je da su neki od njihovih zaposlenih napustili kompanije
da bi otisli u inostranstvo. Skoro 11% radne snage napustilo je Kosovo u poslednjih 12 meseci, Sto
je prepreka za rast poslovanja (vidi sliku 4) s obzirom na to da su preduzetnici izvestili da su njihovi
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najproduktivniji zaposlenici napustili posao i migrirali, uglavhom u zemlje EU. Ovo je najteze pogodilo
sektore proizvodnje i prerade hrane, Sto ukazuje na potrebu paZzljivije politike u odnosu na migracije.
| u pogledu buduéih interventnih programa, treba naglasiti potencijalnu pretnju migracijom kvalifiko-
vanih radnika.

5.4. Profesije

Ovaj odeljak pruza informacije o zanimanjima zasnovanim na anketi poslodavaca i dostupnosti
slobodnih mesta u privatnom sektoru. Tabela u nastavku pokazuje da su profesije menadzera i
inZenjera najvaznije za privatni sektor. Poslodavci su posebno ocenili ICT struénjake, industrijske
inzenjere | inZenjere u proizvodnji, inZenjerske radnike uopste kao najvaznije za privredni rad i raz-
voj. Ovo ukazuje na vrlo visok potencijal za otvaranje novih radnih mesta u buduénosti, i naglasava
se vaznost profiliziranja Skola | fakulteta za ovim zanimanjima. Iz zanimanja koja se odnose na nivo
srednjeg obrazovanja, studija pokazuje da su za poslodavce vazne profesije i u poljoprivredi i druga
kategorija ,Limari i radnici na metalnim konstrukcijama, bravari, zavarivaci i slicno“.
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Tabela 18. Znacaj profesija / vestina i slobodnih radnih mesta

Na osnovu vaSe organizacije, obavestite nas
koliko su ove specificne kompetencije / vestine
vazne za vase poslovanje i poslovni rast:
Izaberite nivo vaznosti

Profesije ISCO 08 1.Mnogo vazno
2.Vazno
3.Umereno vazno
4.Malo vazno
K Ova figura prikazuje prosecnu ocenu

Da li trenutno postoje slobodna
radna mesta koja je teSko popuniti
zbog nedostatka adekvatnih vesti-
na kandidata?

kvalifikacije

% odgovora DA

1. lzvrSni direktor

3. Proizvodnja, rudarstvo, gradevinarstvo i
distribucija

5. MenadZeri za profesionalne usluge

9 Industrijski InZenjeri | inZenjeri u proiz-
vodnji

12. Masinski inZenjeri .

14. Rudarski inZzenjeri, metalurzi i

Bachelor, ekvivalentno ili viSi

16. InZenjeri elektrotehnike . 33.3%
18. InZenjeri elektronike . 80.0%

20. Arhitekte, planeri, geodeti i dizajneri . 70.0%

22. Programe_rl i z.a_nalltlcarl 1.00 100.0%
softvera i aplikacija
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o0

g 25. Tehnicari hemijskih i fiziCkih nauka 3.00 50.0%

S0 27 Elektrotehnicki tehnicar 100 333%
5 28. Tehnicar elektronskog inZenjerstva 1.44 22.2%

S | 29. Tehnicar mehaniskog inzinjersva 200  Na
(]

& 30. Tehnicar hemijskog inzenjerstva 1.00 100.0%

'\ 31.Rudarskometalurski tehnicar 100  00%
'S

a 1.00 0.0%

== 35Rudarski nadzomicic.-~~~~~~ 100 00%
< c

g 36. Nadzornici proizvodnje 1.35 62.7%

i 37. Gradevinskinadzornici 100 00%
8 38. Tehnicar za proces upravljanja 1.29 52.7%

2 100  00%
=

8 41. Kontrolori postrojenja za hemijsku preradu 1.00 N/a

i 288 | a3
(]

2 44, TehnicGari za kontrolu procesa, nisu nigde klasifikovani 1.88 50.0%

5 | 45. Poljoprivredni tehnicari 100  1000%
'_g 49. IKT operatori i tehnicari za podrsku korisnika 1.00 0.0%

2| 50. Tehnicari za telekomunikacije iprenos 100  100.0%
()

51. Web tehnicari

o

=

= 53. Uzgajivaci kultura na poljima i uzgajivaci povrca 1.17 0.0%

3 .~ 180  667%

§ 56. Uzgajivaci razlicitih biljaka 1.00 0.0%

P 57 Uzgajivaci zivotinge 100  750%

o % 58. Prerdjivaci mesa i mleka 1.00 100.0%

A0 59. UzgajivaciZvine 100  750%

> 60. Uzgajivaci biljaka u staklenicima 1.00 100.0%

7| 61. Uzgajivaci Zivotinja koji nisu drugde Klasifikovani 100 1000%

g 62. Proizvodjac razli¢itih kultura i Zivotinja 1.00 100.0%

(]

7| 63.MeSoviti proizvodati useva i zivoting ~~~ 1e2 538%
64. Poljoprivrednici koji sami sebe izdrzavaju 1.00 50.0%
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1.57 42.9%
69. Monteri konstrukcija 3.50 50.0%
71. Kovaci, alatnicari i drugi zanatski radnici 5.00 100.0%
° 73. Alatnicari | sl. radnici 1.00 66.7%
C
Y e osaneds e em
S
12N 75. Poliranje metala, struganje i ostrenje alata 2.00 60.0%
[ 76.Mehanicari i serviseri magina 200  500%
= 78. Mehanicari i serviseri avionskih motora 1.76 35.3%
e
g
<] . 50.0%
©
i 81 Monteri i serviseri elektriéne opreme 108  385%
> : 33.3%
. 83.Mehanikéari | elekto monteri 100 00%
=
© . 50.0%
< 220  s41%
°©
g . 0.0%
50.0%

90. Pekari,poslasticari | proizvodaci
konditorskih proizvoda

93. Degustator i vrednovanje hrane i pi¢a 1.00 50.0%

96. Operateri postrojenja za preradu i doradu metala 1.87 33.3%

g

&

3

S e

S8

=N 98. Operateri masina za gumu

RO MR L 2.81 12.9%
S0 plastiku i proizvode od papira

= =

3

& 100. Monter 1.33 80.0%
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Sto se tice dostupnosti slobodnih radnih mesta, istraZivanje poslodavaca pokazalo je da je na-
jveca potraznja bila za masinskim i elektroinZenjerima u kategoriji univerzitetskog obrazovanja, dok
su monteri i tehnicari za preradu hrane na nivou srednjeg obrazovanja. Ovi podaci ukazuju da bi se
napori u kreiranju politike trebali viSe usredsrediti na podrsku Skola u tehnickim profilima u sredn-
jem, kao | inZenjerskim programima u tercijarnom obrazovanju. Pomo¢i ovim skolama da usklade svo-
je nastavne planove i programe, nastavne metode i infrastrukturu sa potrebama privatnog sektora,
presudno je za stvaranje novih radnih mesta i rast privatnog sektora.

Predvidanje buducih vestina od strane poslodavaca je od kljuéne vaznosti za bilo koju inicijativu
za razvoj radne snage. Ispitanicima je postavljeno otvoreno pitanje ,Kada razmisljate o buduénosti
svog poslovanja, da li mislite da ¢e neke nove vestine postati veoma vazne za vaSe poslovanje?“.
Ispitanici su mogli dati do tri odgovora. Zbog razli¢ito dobijenih odgovora, sve nove vestine svstali smo
u sledeée kategorije na osnovu sliénosti: vestine u oblasti inZenjerstva, vestine povezane sa IKT-om,
vestine za proces proizvodnje hrane i vestine kao Sto su: kreativnost i vestine za razvoj inovativno-
sti, timski rad, znanje stranih jezika, komunikacija i umece prodaje. Nabrajanje ovih vestina u tabeli
temelji se na prevlasti odredenih vestina, koje su pomenuli ispitanici. Zapravo, ovo otkrice je u skladu
sa studijom o nedostatku vestina koju je sproveo Hapciu (2017) o veStinama specificnim za sektor,
a koja pokazuje da proizvodne kompanije navode da e kvalifikacije u oblasti tehnike povezane sa
industrijom i proizvodnom linijom i dalje biti relevantne za njihovo poslovanje ¢ak i nakon 10 godina.
Ovo otkrice je vazno, posebno s obzirom na ¢injenicu da je za bilo koju mogucéu reformu u obrazovnom
sektoru potrebno puno vremena.

Tabela 19 Vrste i predvidanja novih vestina, za period od 2-5 godina

Za sledece 3 godine Za sledecih 5 godina

1.InZenjerske vestine

2.1KT vestine 1.Vestine u oblasti TIK-a

3.0pste vestine (timskirad | | 2.VeStine u oblasti inZinjerstva
vestine komunikacije) 3.0pste vestine: strani jezik,

4.Vestine u poljoprivredi | kreativnost i inovacije
proizvodnji hrane

Vrste novih vestina

Beleska. Ispitanici su imali priliku da biraju nove vestine. Autori izveStaja grupiSu sve ove vestine u
Cetiri nove kategorije. Ispitanici su najcesce pominjali sledece inZenjerske sektore: elektri¢ar, mont-
er, serviser masina, inZenjer, vestine za obradu drveta, kontrola kvaliteta, elektrotehnicki i elektron-
ski tehni€ari, rukovalac masinama, zavarivac itd .; za vestine povezane sa IKT uglavnom su bili veb
dizajn, IKT programiranje i vestine u proizvodne ciljeve; upotreba racunara za kontrolu proizvodnih
procesa itd; veStine u oblasti poljoprivrede i veStine za proces prerade hrane koje se uglavhom
odnose na uzgajanje zZivotinja i biljaka, kao i vestine u oblasti tehnologije za preradu hrane; vestine
prerade mesa; transzverzalne vestine, ukljuéujuéi uglavnom kreativnost i inovacije, timski rad i
vestine komunikacije i prodaje.
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Ove nove vestine ¢e se predavati u Skoli ili sticati tokom prakse | na poslu;oko 6,5% ispitanika
navodi da se ove vesStine sticu u Skoli, 47,7% na poslu i 45% u Skoli i na poslu. To ukazuje na vazan
sistem dualnog obrazovanja, posebno u srednjim stru¢nim skolama. Istovremeno, pokazuje da Skole
moraju blisko saradivati sa privatnim sektorom kako bi u€enicima pruZzile pristup praksi i prakticnom
radnom iskustvu, $to je osnovno u uéenju novih vestina potrebnih za zaposljavanje. Program ALLED
2 treba da se fokusira na podrsku svim nivoima obrazovanja za direktan rad sa privatnim sektorom.

Ovo je u skladu sa konstatacijom da se kompanije suoCavaju sa poteSkocama u pronalazenju
kurseva ili trenera za nove vestine. ViSe od 25% kompanija ima potesSkoca u pronalazenju pravih
predavaca i kurseva za nove veStina za svoje zaposlene, kao sto je prikazano u donjoj tabeli. Od
onih koji su izjavili da imaju poteskoca, vise od polovine pripada industrijskom sektoru (oko 55%).

Tabela 20. PotesSkoce u pronalaZenju kurseva i trenera za nove vestine

Da li je kompanija _
e o . energija i
naisla na poteSkoce . "
.. Poljop- Prerada Industrija/ snabdevan-
u pronalazenju ) ) . . o Total
i rivred hrane Proizvodnja jeelektricnom
kurseva ili trenera za "
o0 energijom
nove vestine?

7.30% 16.40% 54.50% 21.80% 25.7%

5.5. Opste vestine

Procena pokazuje da poslodavci zahtevaju od zaposlenih da imaju odredene vestine povezane
sa poslom, kao i opste vestine (UNDP 2016). Nalazi ankete pokazuju nivo znacaja 13 opstih vestina
(Tabela 21). VesStine timskog rada, poducavanja i mentorstva, poducavanje novih zaposlenih, vestine
rada rukama(“ veste ruke”) su tri najvaznije opste vestine za poslodavce, a zatim vestine manipulaci-
je brojevima i veStine reSavanja problema. Kao takvi, bilo koji nastavni plan i program obuke treba
da obezbedi da diplomci imaju postignute vestine timskog rada, pisanja, operacije sa brojevima,
vestina ruku i drugih vestina - npr. reSavanja problema, ¢itanje / pisanje. Vecina anketiranih firmi
smatra da su gore pomenute vestine sve vaznije.
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Tabela 21. Nivo vaznosti ostalih opStih vestina

Sredn e
Vrsta opstih vestina Veoma vazno Vazno Malo vazno

Vestina Citanja 59.6 23.5 12.3

Vestine operacija sa brojevima

Vestine komunikacije (npr. prezantiranje kompanija)

Koliko je vazna sposobnost upotrebe ruku (na primer, veste ruke, 68.5 291 76 18
popravljanje, sastavljanje, izrada razli¢itin predmeta i stvari)?

Sposobnost prodaje

PreduzetniCke vestine (npr. nove ideje i produktivnost)

Vestine rada na racunaru i IKT

5.6. Zastita zivotne sredine i standardi kvaliteta

Zastita Zivotne sredine postala je vazna za preduzeca. Oko 33% anketiranih firmi primenjuje
neku vrstu standarda kvaliteta kako bi osiguralo zastitu Zivotne sredine, uglavhom medunarodne
standarde kvaliteta ISO i HACAP. U pitanju ,Koliko je vazna primena praksi za smanjenje upotrebe
sirovina, energije i vode?“, 56% ispitanika ocenilo je to veoma vaznim (tabela 22). Stavise, oko 43%
je izjavilo da Ce se znacdaj ovog zadatka povecavati u buduénosti.

Tabela 22. Znacaj primene praksi za smanjenje upotrebe sirovina, energije i vode

Veoma vazno 56.1

Nije vazno 4.5

Total 100
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6. Zakljucci i preporuke

Ovaj odeljak predstavlja glavne zakljuCke i preporuke u vezi sa prioritetnim sektorima. Nacrt
izvesStaja opisao je analizu potreba za veStinama, predlazucéi kljucne prioritetne sektore i sastavl-
jajuci skup preporuka za politiku koje su relevantne za kreatore politika na nivou sektora i drzave.
Preporuke za politike zasnivace se na dokazima, tj. na osnovu istraZivanja obavljenog tokom celog
projekta.

Izbor prioritetnih sektora zasnovan je na ekonomskom potencijalu ovih sektora za konkurent-
nost drzave, ali s obzirom na vaznost intervencije projekta ALLED 2. jedan sektor za koji se smatra
da je vrlo strateSki u smislu ekonomskog razvoja je IKT. U ovom sektoru postoji veliko uc¢eSée do-
natora i vladine podrske, pa smo predlozZili da se izuzme iz razmatranja kao prioritetni sektor za
intervenciju od strane ALLED2. Dalje, ukljucili smo poljoprivredu i preradu hrane iz projekta ALLED
I. Mehatronika je takode bila uklju¢ena u veliku sektorsku grupu preradivacke industrije kako bi
istrazila potrebu za inZzenjerskim zanimanjima. Analiza pokazuje da je nivo zaposlenosti medu inZzen-
jerskim zanimanjima bio veoma visok, dok su ove profesije medu najnepopularnijim zanimanjima na
trziStu rada. Smatra se da sektor IKT ima visok potencijal u pogledu rasta i otvaranja novih radnih
mesta, ali ovde nije predlozen kako bi se izbeglo dupliranje sa drugim donatorima i inicijativama VK
za intervenciju i podrsSku. Medutim, IKT se predlaZe kao sektor povezan sa svim ostalim prioritetnim
sektorima u pogledu vestina i profesija.

Na osnovu gore navedenog, odabrali smo sektore- poljoprivreda i preradu hrane. Mehatronika
i drugi poslovi povezani su sa inZzenjeringom | pokriveni su Sirim industrijskim / proizvodnim sek-
torom. Dakle, verovatnije je da Ce drugi podsektori u Sirem sektoru - industrija- zaposliti ljude sa
inZenjerskim, mehanicarskim i digitalizacijskim profilima, ili dodati rad na ra¢unaru u industriji. Ovo
pruza jasniju sliku nedostatka u vesStinama i potrebama za inzenjerskom profesijom. Dalje, na osn-
ovu analize zainteresovanih strana i intervjua, predlazemo sektor opskrbe energijom i elektricnom
energijom kao dodatni prioritetni sektor, sa posebnim fokusom na obnovljivu energiju. Znacaj en-
ergetskog sektora i snabdevanja elektricnom energijom takode je naglasen u drugim strateSkim
dokumentima kao Sto su Program ekonomskih reformi, Razvojni plan Kosova, izvestaji EU itd.

Nasa analiza kosovskih sekundarnih izvesStaja i stratesSkih dokumenata (ukljucujuci Program
ekonomske reforme, Kosovski razvojni plan, itd.) Pokazala je da su ovi sektori vazni i za konkurent-
nost Kosova. Ovi sektori su stvorili nas okvir uzorka na osnovu kojeg smo po slu¢ajnom uzorku i
odabrali kompanije za intervju.

Sto se tie dostupnosti slobodnih radnih mesta, otkrili smo da je najveéa potraznja bila za in-
Zenjerima masinstva i elektrotehnike u kategoriji univerzitetskog obrazovanja, dok su montaZeri
i tehnicari za preradu hrane na nivou srednjeg obrazovanja. Ova otkri¢a ukazuju da bi se napori
u kreiranju politike trebali viSe usredsrediti na podrsku inzenjerskim profilima u srednjem kao i
tercijarnom obrazovanju. Pomoéi ovim Skolama da usklade nastavne planove i programe, nastavne
metode i infrastrukturu sa potrebama privatnog sektora presudno je za stvaranje novih radnih mes-
ta i rast privatnog sektora.
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To be

Slededi koraci

Glavna svrha ove studije bila je da identifikuje glavne vesStine i ekonomske sektore koji mogu rev i eWed
opravdati fokus projekta ALLED 2 tokom naredne 3 godine. Na osnovu analize sekundarnih podata-
ka predlazemo sledece sektore:

1. Poljoprivreda

2. Prerada hrane

3. Proizvodnja i prerada

4. Snabdevanje energijom i elektricnom energijom

U nastavku se predlaZu vestine i profesije:

* InZenjeri maSinstva,
elektrotehnike i elektronike
* InZenjeri prehrambene tehnologije

¢ (Bacelor, ekvivalentno
ili vise)

Prerada hrane, proizvodnja,
snabdevanje energijom

i elektricnom energijom,
obrada metala, plastike i
drveta, proizvodnja elek-
tricne opreme

Vestine
inZenjeringa

. * Srednje obrazovanje ili
¢ rukovalac masSinama,

obrazovanje
* monter, . .
S * nakon sekundarnog ali ne i
* zavarivac o
tercijarno

¢ Srednje ili viSe srednje
« Poljoprivredni i veterinarski tehnicar obrazovanje prva faza terci-
jarnog obrazova (nivo 5B)

Proizvodnja biljaka

Poljoprivreda i briga o Zivotinj

e Programeri i analiticari softvera i aplikacija ¢ (Diploma, ekvivalent ili viSe)
¢ Strucnjaci za baze podataka ili sekundarno obrazovanje

Povezano sa

TIK-om Vezano za IKT
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Aneks 1: Spisak dokumenata/izvestaja:

e  Pregled projekta - ALLED |

e Opis aktivnosti projekata ALLED2

e Zakon o visokom obrazovanju

e Zakon o nacionalnim kvalifikacijama

e Zakon o struénom obrazovanju i osposobljavanju

e  Zakon o obrazovanju odraslih

e Strateski plan za obrazovanje za Kosovo 2017-2021

o Skolski okvir za struéno obrazovanje i obuku

e Zakon o nacionalnim kvalifikacijama

e  Strategija za Kosovo od ADA 2013-2020

* Nacionalna razvojna strategija 2016-2021 (NDS)

*  Evropska agenda za reforme (ARE), 2016

¢ Trendovi trZiSta rada na zapadnom Balkanu 2018

¢ Analiza SOO institucija ukljuc¢enih u proces izrade kurikuluma

e Strategija za poboljSanje profesionalne prakse na Kosovu

*  Pregled sistema Visokog obrazovanja na Kosovu (Erasmus plus)
e Dobro upravljanje na viSe nivoa za stru¢no obrazovanje i obuku - ETF 2013
e JugoistoCna Evropa 2020, poslovi i prosperitet u evropskoj perspektivi (RCC 2013)
¢ Analiza nedostatka vestina _SDC_oktobar 2018

¢ Analiza nedostatka IKT vestina, novembar 2013

¢ Procena potreba trzista rada ALLED |

e VET upravljanje na Kosovu - EET, 2017

*  Procena spremnosti radne snage _USAID_2015

e  Procena potreba za vestinama 2016_UNDP

e ACS21442-VP-PUBLIC-ADD-SERIES-KosovoJDVEB, 2017

e Okvir kompetencija EU i nova agenda vestina EU

e  Sektorska analiza ALLED | i sektorska analiza

¢ Dokumenti i druge studije povezane sa temom studije
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Aneks 2: Spisak ispitanika
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Drzavne agencije

e Kosovska agencija za zaposljavanje

e Agjencija za stru¢no obrazovanje | obrazovanje odraslih

Poslodavci u privatnom sektoru

e Kompanije za preradu drveta (Tefik Canga-UroSevac, Berto Pristina, Bini Vucitrn, Ukaj
Company)

e Sektor TIK-a (Solaborate, METdan, TRECIS, 1Q LINK, RROTA, Gjirafa)

Poslovna udruzenja

¢ (Privredna komora Kosova, Aleanca kosovskih biznisa, STIKK/ICK, Park Bonevet, Park
za Inovaciju i Trening u Prizrenu , Kosovsko udruzZenje za preradu drveta)

Prethodni diplomci,

* (Odabrani sektori)

Profesionalne Skole | ¢entri za stu¢no osposobljavanje

¢ (Don Bosko, Hymeri Kleman, Skola PROED za programiranje, Klasteri prerade drveta u
UroSevcu)

Institucije visokog obrazovanja, relevantna vladina ministarstva i agencije .

e Fakultet tehnickih nauka

* Poljoprivredni fakultet

e Riinvest - racunari IT

¢ Fakultet primenjenih nauka u UroSevcu (prerada drveta)



Aneks 3: Upitnik ankete poslodavaca

Postovani gospodine / gospodo.

Puno vam hvala Sto ste pristali na interviju. Institut za preduzetniStvo i mala preduzeéa - IESB ugovorila je Aus-
trijska razvojna agencija kroz program ALLED Il ,PribliZavanje obrazovanja i obuke potrebama trziSta rada“, koji
finansiraju Evropska unija (EU) i Austrijska saradnja i Razvoj (ADC), koji sprovodi Austrijska agencija za razvoj,
radi sprovodenja Analize trziSta rada i veStina potrebnih za trZiSte rada. Glavna svrha intervjua je da bolje raz-
umete Sta je potrebno vasoj kompaniji / vama kao direktoru / vlasniku u pogledu znanja i vestina kako bi bila
konkurentna na trZistu. Zelimo da poboljSamo sistem obrazovanja kako bi u&enici bili spremni za zadatke koji ih
ocekuju na poslu. Ovo ¢e ustedeti vreme i novac poslodavcu, ali i olakSati zaposljavanje mladih. Programe obuke
mozemo promeniti samo ako znamo Sta se od vasSih zaposlenih trazi na radnom mestu. Pitaéemo velike, srednje
i male firme koje koriste ove profile, da menjaju programe prema njihovim stvarnim, dnevnim potrebama, kao i
njihove pripreme za izazove u buduénosti.

Priblizno trajanje intervjua je 30-40 minuta.

INFORMATACIJE O ISPITANICIMA

1. Opsti podaci o preduzecu: pozicija u preduzecu (zaokruZite odgovarajucu poziciju)
1. Preduzetnik / vlasnik
2.Menadzer
3. Menadzer ljudskih resursa
4. Nesto drugo (napisi?)

2. Rod 1. Musko 2. Zensko

3. Nivo Skolovanja
1.0snovna Skola
2. Opsta srednja
3. Srednja stru¢na
4. Univerzitet ili visSi nivo obrazovanja

4. 4. HKontak detalji (e-mail ili telefon) Tel: email:

I. Moduli 1: ZA KOMPANIUE

5.  Kojem sektoru pripada vase preduzece?
1. Poljoprivreda
2. Industrija /Proizvodnja
3. Energija | snabdevanje elektricnom energijom

6. Ukupan broj zaposlenih (sada) - uklju¢ujuci zaposlene sa pola radnog vremena / sa punim radnim vre-
menom / sa stalnim / privremenim radom?
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12 poslednjih Trenutno 2025 (Oc¢ekivani broj
meseci zaposlenih za 5 godina)

Radnici sa punim radnim vremenom

UKUPNO (OSTAVITE RAZMAK ZA PRORACUN)

7. 7. Uporedite sa periodom od pre 12 meseci, prodaja vase kompanije?
1.1. U padu 2. Ista je 3. Povecala se

8. 8. Ako se prodaja vase kompanije povecala ili smanijila, koliki je procenat ove razlike (poveéanje ili sman-
jenje?) %. (ako nema povecanja ili smanjenja,molim vas, napisite nulu!)

9. Povasem licnom misljenju, Sta ocekujete od rasta sektora od vase aktivnosti?

1.Da raste 2. Da ostane isti 3. Da se smanji

10. Na kojem je trziStu vasa kompanija imala najveéi udeo roba / usluga?
1.Lokalniili regionalni
2.Drzavni
3.Susedne zemlje
4.Zemlje EU
5.Druga mesta (Napisite mesto, molim Vas?),

11. Vasa kompanija izvozi proizvode / usluge: 1. Da 2. Ne

12. Ako vasa kompanija izvozi, koliki je procenat prodaje koja se izvozi? (Samo za kompanije koje izvoze)
(%)

OBUKA 1 OBRAZOVANJE
13. Da liimate izdvojeni budZet za obuku? 1. Da, 2. Ne
14. Da li su tokom poslednjih 12 meseci vasi zaposleni pohadali kurseve obuke?
15. Ako jesu, ko je snosio troskove obuke:
1.Samo preduzece
2. Neko od donatora
3.Vlada / vladine agencije

4. Kompanija, zajedno sa donatorima
5. Ostali/Drugi (napiSite, molim Vas!)
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16. Pozivajuci se na obuke u poslednjih 12 meseci, ko je bio pruzalac obuke?
1. Centar za strucno obrazovanje i obuku
2. Profesionalna skola
3. Institucije visokog obrazovanja/univerzitet
4. Poslovna udruzenja / komore
5. Privatne konsulentske kompanije
6. Ostali/Drugi (specifikovati)

17. Procenat obucene radne snage u poslednjih 12 meseci %

ZA ODABRANU PROFESIJU

Sledeca pitanja odnose se samo na grupu zanimanja koja su zastupljena u vasem preduzecéu

18. Otprilike koliko zaposlenih u ovoj grupi profesija trenutno radi u ovom preduzeéu i koliko su te kompetenci-
je / vestine vazne za funkcionisanje i rast vaseg preduzeéa (ONAJ KOJI INTERVIJUISE PRIKAZUJE DODATAK
1 SA PROFESIJAMA)

Prosecna starost vasih zaposlenih?

19. Nakon diplomiranja i pocetnog ugovora sa zaposlenim, koliko meseci im treba da bi mogli da postignu
potreban i zadovoljavajuci nivo rada

20. Da li su vasi zaposleni u poslednjih 12 meseci napustili posao jer su napustili Kosovo?
1.Da 2. Ne

21. Ako jeste, koliko ih je napustilo vaSu kompaniju da bi otislo u inostranstvo
u poslednjih 12 meseci?:

MODULE 2: RADNE VESTINE

Zelimo da vas sada pitamo o zadacima koje radnici treba da obavljaju na svom radnom mestu. Zadatak su
aktivnosti koje se rade svakodnevno, ili se redovno ponaviljaju, i vaZzne su za postizanje o¢ekivanih rezultata na
poslu. Neki zadaci su operativni i obi¢no su glavna radna aktivnost, kao Sto su: sastavljanje drvenih elemenata
namestaja ili nadgledanje masina za preradu hrane; drugi su administrativni (ispunjavaju zahteve za proizvodne
materijale, materijale, izveStavanje); u nastavku ovog intervjua, ako ispitanik moZe da se priseti nekoliko za-
dataka, trebalo bi da bude zamoljen da razgovara o nekim zadacima koje anketari imaju na posebnom listu
(dokument KKkKk).

22. Koja je najveca prepreka u razvoju vestina/kompetencija?
1.0snovna Skola
2. 0sta srednja
3.Srednja profesionalna
4. Univerzitet ili visi nivoi
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23. MoZete li da navedete glavne zadatke u ovom poslu, kao i da pokaZete vestine / znanje u vezi sa PRO-
FESIJOM koju radnik mora imati da bi ispunio radni zadatak?

Vestine koie treba Da li ée VESTINA postati Da li 6e VESTINA postati
o ) vaznija u buducnosti? U 3 vaznija u buducnosti? Za 5
nauciti: ) ) .. .
sledece godine? sledecih godina

1. U skoli
2. Narandom

1.1. Zadatak 1 mestu Da =1, Da =1,

- 3. 3. Uskolilna Ne=2 Ne =2

radnom mestu
4. 4. Neznam

1.1.2. VeStina 2

1.1.4. VeStina 4

1.2. Zadatak 2:
1.2.2. Vestina 2

1.2.4. Vestina 4

1.3. Zadatak 3:
1.3.2. Vestina 2

1.3.3.4 Vestina 4

1.4.2 Vestina 2

1.4.4 Vestina 4

1.5 Zadatak 5

1.5.2 Vestina 2

1.5.4 Vestina 4
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24. Kada razmisljate o buducénosti svog posla, da li mislite da ¢e se pojaviti nove vestine koje ¢e posta-
ti veoma vazZne u ovoj profesiji? (otvoreni odgovori za najvise 3 nova zadatka)

Tip vestina koje se pojavljuju | 3 godine kasnije? 5 godina kasnije?

Prva nova vestina

Treca nova vestina

25. Kako vasa firma reaguje na potrebe za novim vestinama? Izaberite rang 1-najvaZzniji 5-nimalo vaZzan

Napisite rang za svaki poen (1-najvazniji 5-nimalo

vazan). Ocenu 1 mozete dati samo za jedan poen.

1. Obuka zaposlenih

3. Saradnja sa Srednjim stru¢nim Skolama i
drugim srednjim Skolama

5. Zaposljavanje novog osoblja

7. Ostale/ druge mere (navedi?):

26. Da li se preduzeée suocilo sa poteSkoGama u pronalaZenju kurseva ili predavaca za tek uocene
vestine?

1.Da 2. Ne 3. Ne znam
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MODULI 3: UPOTREBA OPSTIH VESTINA

Mnogi poslodavci su ¢esto nezadovoljni nekim opstim kompetencijama radnika koje se ne odnose na profesio-
nalne vestine. MozZemo li sada utvrditi koju od opStih vestina trazZite kod svojih zaposlenih?

27. U ¢emu je znaCaj vestina zaposlenih navedenih u nastavku: (proCitajte moguce odgovore)

Srednje

Malo vazna Bez odgov

vazna

Sposobnost Citanja

Sposobnost u operacijama
sa brojevima

Kulutura komunikacije | javnog
nastupa(npr. prezantacija kompanije)

Koliko je vazna spretnost ruku(“veste
ruke”)(na primer, podeSavanje,
sastavljanje, izrada ili popravljanje)?

Vestine u prodaji

PreduzetniCke vestine
(npr. Nove ideje i produktivnost)

Vestine rada na racunaru i IKT

A SPOSOBNOST/umece ZASTITE ZIVOTNE SREDINe

N

8. Da li vasa kompanija ima neke standarde kvaliteta koje primenjuje kako bi osigurala
zastitu Zivotne sredine
1.Da 2. Ne

N

9. Ako je odgovor da, koji standardi kvaliteta (naznacite, molimo vas?)
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30. Koliko je vazna primena praksi za smanjenje potrosnje sirovina, energije i vode?
1.Mnogo vazno
2.Donekle vazno
3. Nevazno
4. Ne primenjuje se

31. IDa li se znacaj ovog zadatka na ovom polju povecava ili smanjuje?
1.U porastu
2. Ostaje manje-vise isto
3.U padu

HVALA NA RAZMATRANJU | SARADNJI!
Dodatak upitniku.

Kako odabrati zanimanja (poljoprivreda, prerada hrane, masinstvo) ZA PRIORITETNE SEK-
TORE

Ako poslodavcu pokazete spisak zanimanja iz gore navedenih sektora, prvo navedite zaniman-
ja: agronom,masinski inZenjer ili inZenjer prerade hrane (zanimanja za koja je potrebno visoko
obrazovanje).

Ako poslodavac nema zaposlenih iz ovih profesija, pitajte da li zaposljava poljoprivrednog
tehni¢ara, masinskog tehnicara ili tehni¢ara za preradu hrane itd. Ako je to slucaj, odaberite
jednu od ovih profesija i intervjuiSite te ljude za posao.

Ako poslodavac ima zaposlene koji se bave zanimanjima kao Sto su radnici na zastiti vo¢a i
povréa i drugi, degustatori hrane i pi¢a, kao i da rade na sortiranju, rukovaoci masinama za
hranu, itd., odaberite ove (osnovno obrazovanje)

Kao Sto znate, poslovi imaju razliCita nazive i razliite radne zadatke, pa je vazno utvrditi da
li je tehniCar, na primer, neko sa pravim stru¢nim obrazovanjem i ¢ije se duZnosti odnose na
industrijsku ili neindustrijsku preradu hrane. Obavezno upisite tacan naziv profesije u upitnik
na posebnom listu ( dodatak).
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Aneks 4: Pokazatelji/indikatori -
demografski i trziSta rada za kosovsku ekonomiju

Ukupno stanovnistvo (1,000) 1,775 1,807 1,818 1,813 1,788 1,778 1,791

Starost zaposlenja 15> (1000) 324 298 333

25.8 287

Stopa zaposlenosti (% stanovnist-
va starosti 15-64)

Stopa zaposlenosti (% stanovnistva
starosti 15-24) 9.1 87 102 114

Stopa zaposlenosti (%stanovnistva
starosti 25-54) 347 381 362 338 374

P Zaposljavanje 15-64 godina sa 15 13.6
niskim nivoom vestina(ISCED 0-2) ’

Stopa zaposlenosti (15-64)visoko
kvalifikovanih (ISCED 5-8) 533 563

Zaposlenje sa nepunim radnim
vremenom (% od ukupnog broja
zaposlenih)

Stopa aktivnosti (% stanovniStva
starije od 15 godina) 425 384 396 438

Stopa aktivnosti (% stanovniStva u
dobi od 15 do 24 godine) 204 215
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0,
Nezaposlenost od 15> (% radne 327 9274
snage 15>)

Stopa NEET (% stanovniStva uzras-
ta od 15 do 24 godine) 309 295 259

0
Udeo dugotrajno nezaposlenih (% 594 66.9 705 721 655 71.6
ukupno

Stopa nezaposlenosti, srednje
obrazovani 15> (ISCED 3-4) 354 326 289

Izvor: Grupa Svetske banke 2019. zasnovana na Beckom institutu za ekonomske studije.
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